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1. SCOPUL Sl OBIECTIVELE INVATARII

Scopul acestui modul este de a introduce cursantul in conceptele de baza de
dezinformare si stiri false in asa fel incat, prin intelegerea acestora si dupa parcurgerea
urmatoarelor module ale Ghidului MCRE, acesta sa isi poata imbunatati nivelul de
alfabetizare media si viziune critica.

La finalizarea acestui modul, cursantul va sti:

o conceptele cheie de dezinformare si stiri false;
o catdeimportant este sa traiesti in adevar si sa spui adevarul,
o cum sa detecteze stirile false.

2. CONTINUTUL INVATARII

Stirile inselatoare au existat intotdeauna, dar de la aparitia internetului si a noilor
tehnologii de comunicare si informare, stirile false au proliferat pe tot globul. In aceasta
sectiune, veti descoperi cateva concepte de baza care va vor ajuta sa aprofundati cateva
informatii legate de stirile inselatoare.

211.  Concept si tipuri de stiri false

Stirile false sunt informatii care au fost generate intentionat pentru a induce in eroare
sau a dezinforma cititorii. Printre altele, ele sunt utilizate frecvent pentru a raspandi
dezinformare, a modela agenda politica sau a influenta opiniile utilizatorilor.

In general, acestea tind s3 fie stiri de impact, ce pot circula rapid si care sunt greu de
oprit, odata ce au fost recunoscute si multiplicate Tnainte de a fi comparate. Chiar daca
publicul este deja la curent cu acest tip de stiri, ele inca evolueaza si se raspandesc sub
forma de date, imagini si chiar videoclipuri. In imaginea urmatoare, va aratam cateva
dintre tipurile de stiri false existente:

3

Acest proiect este finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Continutul prezentului material reprezintd responsabilitatea
exclusiva a autorilor, iar Agentia Nationald si Comisia Europeand nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit
continutul informatiei.



M Cofinantat de gﬂ

M Uniunea Europeana e
P MCRE

* % %
*

Tipuri de stiri false

ZIARE FALSE
Aratd ca ziarele online

‘ Il [traditionale, dar nu sunt; CLICKBAIT
/ deseori aratd imagini si
videoclipuri care au fost

Acestea sunt stiri cu titluri
inseldtoare sau partinitoare,

™

\\
manipulate. folosite pentru a atrage cititori /\\-.
si pentru a obtine accesari.
HACKERI
Acestia isi folosesc
expertiza pentru a TI p U R I DE
) obtine acces neautorizat STIRI
la sisteme si retele. ’
T FALSE

PARODII

Desi creatorii lor nu
intentioneaza initial sa insele sau
sa minta in mod deliberat, multi

RECLAME FALSE oameni cred aceste stiri fara a le

pune la indoiala.
Reclame care contin

escrocherii sau
afirmatii false.

Imaginea 1- creatd de MEUS

Chiar inainte de alegerile prezidentiale din SUA, milioane de oameni au transmis pe
Twitter ca Hillary Clinton si managerul ei de campanie tineau copii inchisi in subsolul
unei pizzerii din Washington, pe care ii foloseau ca sclavi sexuali.

Un tip inarmat cu o pusca a luat cu asalt pizzeria pentru a salva copiii, dar aceasta nici
macar Nnu avea un subsol. Asadar, 46% dintre cei care I-au votat pe Donald Trump au
crezut ca asa-numitul ,pizzagate” este adevarat.

Exista multe astfel de exemple, care ne arata ca ,stirile false” nu sunt o gluma, sunt
intentionate, iar marea majoritate au scopul de a schimba opinia publica, pentru a atinge
un obiectiv anume. In sectiunea urmatoare, vom analiza cateva modalitati in care sunt
raspandite stirile false.

Dar de ce este creat acest tip de continut? First Draft stabileste cei opt ,,P", 8 motive care
ajuta la explicarea acestuia:

1. Jurnalism de Proasta calitate
2. Parodiere

3. Provocare

4. Pasiune
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5. Spirit de Partizan

6. Profit

7. Putere sau influenta politica
8. Propaganda

Fiecare tip de dezinformare si continut inselator contine unul dintre cei opt ,P".

Dar stirile false nu au aparut in epoca noastra moderna, desi datorita noilor tehnologii,
acest tip de stiri se raspandesc acum mai repede, asa ca haideti sa aruncam o privire
catre istorie!
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Si ce are jurnalismul de spus despre stirile false? Site-ul UNESCO contine cateva citate
de la profesionisti in jurnalism, pe care le impartasim mai jos:

»,Cu tot mai multe dovezi ale interferentei in procesele democratice din intreaga lume,
dezbaterea despre expunerea si eliminarea stirilor false se va intensifica cu siguranta.
Dar, discutia este deja incurcatd de o neintelegere a fenomenului, a originilor sale si de
ce reprezintd o amenintare in primul rand.

Pentru a incerca sd ilustreze problema, Ethical Journalism Network (EJN) a dezvoltat o
definitie pentru stirile false: ,Informatii fabricate si publicate in mod deliberat pentru a
insela si a induce in eroare pe altii, sG creadd falsitdti sau sd se indoiascd de fapte
verificabile”. Folosind aceastd definitie, este mai usor sd separdm propaganda, faptele
Lalternative” si minciunile rau intentionate de jurnalism.”

Aidan White, Director,
Ethical Journalism Network

»Stirile false otravesc atmosfera in care activdm cu totii. Din cauza stirilor false, publicul
are acum indoieli cu privire la toate stirile. A afectat cu adevadrat relatia dintre membrii
audientei si mass-media.”

Verashni Pillay, Redactor sef,
Huffington Post, Africa de Sud

L~Exagerdm cu usurintd efectul stirilor false asupra jurnalismului. Nu vreau sd par cd nu
iau asta in serios - este o provocare serioasd pentru societate siinstitutionalitate. Scopul
stirilor false nu este sd spund o altd poveste, scopul principal al stirilor false este de a
scadea credibilitatea institutiilor, inclusiv a jurnalismului, dar nu numai ajurnalismului.”

Kari Huhta, Redactor diplomatic,
Helsingin Sanomat, Finlanda

LIntotdeauna au existat stiri false, de cGnd oamenii si-au dat seama de puterea presei
in a influenta opinia publica. Cu toate acesteq, diferenta astdzi este ca retelele sociale
si platformele precum Google si Facebook permit stirilor false sd se rdspdndeascd la
scard largd si mai rapid decdat oricdnd, iar aceasta este de fapt problema.

Stirile false schimbd jurnalismul prin faptul cd reprezintd o adevdratd provocare pentru
Jjurnalism, deoarece nu este intotdeauna usor sa distingi stirile false de stirile reale, iar
Jurnalismul devine cu atat mai important. Pentru cd dacd cineva trebuie sa denunte
public stirile false, acesta este jurnalistul - jurnalistul responsabil, adicd. As spune cg, pe
termen scurt, stirile false sunt o problemd pentru jurnalisti. Dar pe termen lung, Ti
valideazd si le oferd o importantd sporitd in societate.”

Ivor Gaber, Profesor de jurnalism,
Universitatea din Sussex, Marea Britanie
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LStirile false intdresc o misiune traditionald a jurnalismului, care incearcd sa aprindd o
luminitd in intuneric, pentru societdti si publicul larg. Misiunea noastrd trebuie
consolidatd pe aceastd valoare de bazad, incercand sa ilumindm dezbatereaq, sd
aratam publicului unde sunt faptele reale si dezbaterile reale.”

Ricardo Gandour, Director de jurnalism,
CBN, Brazilian Radio Network, Brazilia

21.2. Cum se raspandesc
Cateva moduri prin care sunt raspandite stirile false sunt:
RETELE DE SOCIALIZARE

Canalul prin care stirile false se raspandesc cel mai rapid sunt retelele de socializare,
deoarece, in prezent, oricine poate crea si posta informatii pe internet: toti suntem
producatori si consumatori de informatii in acelasi timp, ceea ce inseamna ca oricine
poate raspandi o farsa prin retelele de socializare si aceasta poate deveni cu usurinta
virala, mai ales daca face aluzie la sentimente si emotii.

VIRALITATE

Aceasta este capacitatea unui anumit continut de a circula rapid online si are atasata o
componenta psihologica semnificativa. Pe retelele de socializare, oamenii impartasesc
continut care le provoaca emotii, cu care se identifica in mod pozitiv sau fata de care
simt o emotie nefavorabila.

ALGORITMI

Algoritmii Big Data analizeaza datele consumatorilor, prognozeaza rezultatele alegerilor
si sunt familiarizati cu preferintele umane. Cel mai cunoscut algoritm este PageRank,
care a fost dezvoltat de Google in 1998. Succesul sau s-a datorat accesarii cu crawlere a
site-ului si rezultatelor de cautare clasificate in functie de importanta oferita. De atunci,
algoritmul s-a schimbat, incluzand preferintele utilizatorului in calculele sale (difera
pentru adult si copil, si in functie de tara din care cauti).

BOTI

Raspandirea se face si prin organizatii care folosesc retele de tip botnet si ,ferme de troli”,
pentru a incerca sa influenteze opinia publica. Botii, programe de calculator concepute
pentru a colecta date automat, dau informatii despre ce site-uri web sunt vizitate si ce
lucruri se cumpara, precum si de catre cine si cat de des.

In contextul stirilor false, botii, profilurile false care sunt principalii propagatori ai
informatiilor false pe Twitter, au navalit pe scena. Se crede ca 9-15% dintre conturile active
Twitter sunt boti. Botii sociali si politici sunt proiectati pentru a manipula populatiile in a
gandi intr-un anume fel, a dezinforma si a face propaganda in favoarea anumitor
persoane sau probleme. Puterea acestor roboti a fost evidentiata in campanii electorale,
precum alegerile prezidentiale din SUA din 2016 sau referendumul Brexit, in dezbaterea

8
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vaccinurilor, in raspandirea de zvonuri false despre atacuri teroriste, in manipularea
pietelor financiare si, recent, in criza coronavirusului. Coordonati, acestia pot face mult
zgomot sau pot trimite alte stiri in fundal.

Potrivit firmei de consultanta Gartner, mai mult de jumatate dintre companii cheltuie
mai multi bani in fiecare an pentru crearea de roboti si chatbot-uri decat pentru
dezvoltarea de aplicatii mobile traditionale.

Cu viteza de raspandire si raza de actiune pe care o au, ajung mai departe, mai repede si
la mai multi oameni decat informatiile reale. Un studiu publicat in revista Science a
constatat ca informatiile false se raspandesc ,,in mod semnificativ mai departe, mai rapid,
mai profund si mai larg"” decat informatiile adevarate ,in toate categoriile de informatii,
iar fost cele mai pronuntate efecte le au stirile politice false"..

@

RETELE DE
$OCIALIZARE

!

T x !2'
8o
T F ‘ f E ' '

l

@

ALGORITMI
Imaginea 3 - imagine creatd de MEUS

21.3. De ce sunt crezute

Un factor cheie care ne face sa credem in stirile false sunt emotiile pe care le trezesc in
noi. Stirile false se joaca cu emotiile noastre, cautand sa genereze un raspuns emotional
si impulsiv, care sa depaseasca judecata noastra critica.

T Journal Science, “The spread of true and false news online”
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Un infografic al lui Eoghan Sweeney rezuma foarte bine sentimentele pe care ni le
genereaza un anumit continut. Infograficul prezentat mai jos a fost creat pe baza
infograficului lui Eoghan Sweeney, reflectand acelasi continut:

CUM VA SIMTIT1?

REACTIA DVS. VA POATE AJUTA iN IDENTIFICAREA MOTIVELOR

=

Promisiunile de
vindecare instant
sau protectie
garantata, cu link-
uri catre site-uri
de unde le puteti
obtine, sunt un
semn sigur ca
cineva incearca sa
castige niste bani.

Povestile
dramatice
.neraportate” sunt
adesea o incercare
de a atrage
implicarea pe
retelele sociale,
care este valoroasa
pentru cei care
castiga bani din
prezenta online.

VA FACE SA VA
TEMETI SAU SA
URATI PE
CINEVA?

&

Unii profita de un
sentiment
accentuat de
criza pentru a
genera
sentimente ostile
fata de minoritati
si alte grupuri, in
scopuri politice
sau ideologice.

VI SE PARE
AMUZANT SAU
SOCANT?

<

Da, din pacate,
existd oameni care
raspandesc
dezinformare
potential
daunatoare.
pentru a se amuza
sau din rautate. Nu
hraniti trolii.

Imaginea 4 — creatd de MEUS, pe baza continuntului preluat de la Eoghan Sweeney

Si, totusi, de ce cred oamenii stirile false? lata cativa factori determinanti:

1. Eroarea de atribuire: asta se intdmpla cadnd ceva suna cunoscut, dar nu ne
amintim unde |-am vazut. Este suficient sa vada un titlu fals, de exemplu,
.imigrantii primesc apartamente gratuite in Spania”, pentru ca camenii sa devina
mai sensibili la stirile false despre imigratie in viitor. Mai mult, atunci cand o
minciuna se repeta, ne da un fals sentiment de consens, ca toata lumea gandeste
asa. Acest lucru poate duce la false convingeri colective, asa-numitul efect
Mandela, deoarece unii oameni cred ca presedintele Africii de Sud a murit in
inchisoare in anii 1980. In realitate, a murit acasa in 2013. Sau, de exemplu, celebrul
om cu o punga de plastic in mana nu a fost lovit de tanc in protestele din Piata
Tiananmen, desi multi oameni cred ca a fost.
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2. Prejudecata de confirmare: aceasta este tendinta naturala a creierului de a crede
ca ceea ce se potriveste gusturilor sau opiniilor noastre este real, chiar daca este
fals. Tn plus, atunci cand o stire trezeste emotii, este mai usor de crezut.

3. Consolidarea sociala sau discreditarea celor care cred altfel. Convingerile legate
de sentimente puternice cauta intarire sociala, sa-i sprijine pe cei care gandesc la
fel si sa-i respinga sau sa discrediteze pe cei care cred contrariul (chiar si atunci
cand ofera date si dovezi). Este usor ca aceasta partinire sa apara in situatiile Tn
care un subiect starneste reactii emotionale puternice - subiecte politice - si
despre care rationam mai mult in functie de sursa sau de cine impartaseste
informatia. Farsele apar sub iluzia falsa ca sunt impartasite de multi, cand de fapt
sunt raspandite de boti.

Universitatea din Michigan a dezvoltat o inteligenta artificiala care a identificat ,stiri
false” in 76% din cazuri, In timp ce oamenii au avut dreptate doar in 50% din cazuri.

Ce putem face? Sa ne dezvoltam gandirea critica! Acesta este motivul pentru care a luat
nastere proiectul MCRE, care va va ajuta sa va dezvoltati abilitatile si competentele
necesare pentru a detecta stirile false si a analiza sursa acestora, canalul prin care sunt
distribuite, etc. inainte de a apasa butonul de distribuire.

In aceasta sectiune, va prezentdm un glosar de concepte legate de dezinformare. Cu cat
stiti mai multe despre aceste concepte, cu atat va va fi mai usor sa detectati stirile false.

221. Dezinformare
Informatii false, care sunt imprastiate in mod deliberat pentru a induce in eroare.

Deoarece nu exista un acord universal asupra definitiei sale, termenul ,dezinformare”
este in prezent preferabil acelui de ,stiri false”. Acest lucru este recomandat de Raportul
Grupului de Experti al Comisiei Europene "A multidisciplinary approach to
disinformation", care respinge folosirea termenului de ,stiri false”. Pentru a pune capat
inexactitatii termenului, Comisia Europeana (CE) a inventat conceptul de ,disfunctie
informationald”, termen care include:

o ,Informare gresita”, adica informatii false partajate in retele, dar fara intentia de a
provoca vreun rau;

o ,Dezinformare” sau informatii false impartasite cu intentia de a provoca rau;

o ,Informare rau-voitoare”, in care informatii veridice sunt partajate pentru a
provoca prejudicii, cum ar fi dezvaluirea de informatii private in sfera publica.
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2.2.2. Post-adevar

Oxford il defineste ca fiind fenomenul care apare atunci cand ,faptele obiective au o
influenta mai mica in definirea opiniei publice decat cele care fac apel la emaotii si
convingeri personale”, si a fost un termen utilizat pe scara larga in timpul campaniei
electorale a presedintelui Trump si, de asemenea, cu campania pentru Brexit in Regatul
Unit. ,Post-adevar” a fost votat cuvantul anului 2016 de catre The English Oxford
Dictionary, utilizarea sa crescand cu 2000%.

2.2.3. Infodemii

Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS) foloseste cuvantul infodemie pentru a se referi
la supraabundenta de informatii false si raspandirea lor rapida, ceea ce face dificila
gasirea unor resurse de incredere.

2.2.4. Farse (hoaxes)

Desi farsele nu sunt fenomene noi, tehnologia moderna a conferit acestor minciuni o
capacitate de difuzare si o influenta virald, care era inainte de neimaginat, avand chiar
un impact asupra modului Tn care tarile democratice desfasoara alegeri. Pentru ca
faciliteaza producerea si distribuirea de informatii false, internetul a contribuit la
raspandirea stirilor false.

2.25. Deepfake-uri

Potrivit lui Andrés Visus, profesor de licentd, studii postuniversitare si educatie executiva
la ESIC, ,un deepfake este un videoclip care afiseaza imagini sintetice, de obicei, ale unei
persoane, care par a fi reale si care au fost create folosind inteligenta artificiala. in acest
caz, se refera la tehnici de invatare automata numite invatare profunda, care utilizeaza
tehnici algoritmice ale retelei neuronale.™

2.2.6. Inselatorii

Intr-o inselatorie online, infractorii folosesc platforme online pentru a constrange o
victima sa dezvaluie informatii personale, cum ar fi autentificarea contului bancar sau
date de conectare la cont. Inselatoriile pot aparea pe orice serviciu online.

lata cateva exemple:

2 https//www.esic.edu/rethink/tecnologia/deep-fakes-que-es-como-se-crean-primeros-y-futuros
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E-mailuri sau mesaje de phishing trimise pe un dispozitiv personal, prin care se
solicita banisau informatii personale. Acestea pot fi uneori facute sa para ca provin
de |la organizatii sau companii de renume.

e Promovare de produse sau reclame inselatoare, prin care oamenii sunt
fncurajati sa cumpere produse care pretind sa ofere beneficii, pe care, de fapt, nu

le pot oferi.

e Concursuri sau chestionare, care te fac sa crezi ca va exista un premiu daca
participi.

e Catfishing - cineva se da drept altcineva pentru a pacali persoana vizata sa faca
ceva.

Furt de identitate - oamenii sunt pacaliti sa partajeze informatii personale, in
scopul piratarii alte conturi.

2.2.7. Provocari online

O provocare online este o sarcina care implica, de obicei, postarea unei imagini sau a
unui videoclip cu performanta realizata intr-o misiune atribuita. Provocarile pot aparea
pe aproape toate platformele online, dar cel mai frecvent se intampla pe YouTube si
TikTok.

Tinerii sunt cei care se bucura, de obicei, sa ia parte la mai multe provocari online. De
exemplu, concursuri de dans sau care sustin cauze caritabile. Cu toate acestea, atunci
cand includ cascadorii sau activitati riscante care ar putea rani fizic sau psihologic,
provocarile online pot deveni periculoase. Creatorii de videoclipuri isi pot modifica cu
usurinta munca pentru a o face sa para ca si cum si-au asumat un risc sau au facut ceva
daunator atunci cand de fapt nu au facut-o.

Acum ca stiti elementele de baza, in aceasta ultima parte vom discuta despre
importanta adevarului si va vom oferi instrumentele de care aveti nevoie pentru a
detecta stirile false.

231, Importanta adevarului

Minciuna si dezinteresul de a spune intregul adevar au devenit parte din cultura noastra,
ceea ce are consecinte enorme, pentru ca suntem obisnuiti sa acceptam informatiile asa
cum apar, fara a ne deranja sa cautam mereu adevarul. Auzim informatii care ulterior
sunt infirmate, dar aceasta nu are repercusiuni pentru persoana care nu a spus adevarul
si nici nu este de obicei corectata.

Pentru ca da sens respectului fata de ceilalti, adevarul este o valoare etica, unul dintre
pilonii fundamentali care stau la baza constiintei morale a unei comunitati si cuprinde
toate sferele vietii umane.
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A spune adevarul ne ajuta sa empatizam si sa construim relatii puternice si de durata.
Ne face mai umani si mai apropiati si ne permite sa relationam mai mult si mai bine cu
oamenii pe care li iubim.

Acest lucru se intampla si la nivel personal. Am fost educati sa fim corecti din punct de
vedere politic si, cand ne confruntam cu oportunitatea de a fi sinceri si de a infrunta o
problema specifica, fugim, continuand sa hranim minciuna. Nu doar la nivel personal, ci
mai ales la locul de munca. Fugim de conflicte si pierdem oportunitatile de a spune
adevarul. Doar exprimand judecati de valoare in mod politicos, ne putem ajuta unii pe
altii In a construi relatii de durata.

Consecintele de a nu fisinceri fac ca problemele sa creasca la infinit. Daca toti am incerca
sa traim Tn adevar si sa cautam adevarul, s-ar genera mai putine stiri false, sau, cel putin,
am avea spiritul de a lupta impotriva minciunii, de a cauta constant adevarul.

Si ce legatura are adevarul cu jurnalismul?

Majoritatea codurilor de etica considera respectul pentru adevar drept primul principiu
etic, care trebuie sa inspire comportamentul tuturor profesionistilor din domeniul
informatiei. Cu toate acestea, practica zilnica a jurnalismului se indeparteaza prea des de
acest criteriu moral. Jurnalistul, ca individ, este supus multor presiuni: omul de afaceri
sau redactorul stabileste liniile de informare, iar interesele politice sau economice, carora
media ii este datoare, promoveaza un comportament de o slaba calitate morala.

Tn multe cazuri, adevarul nu este obiectivul fundamental al informarii jurnalistice. Uneori,
se realizeaza prin omiterea unor informatii esentiale despre un fapt, denaturarea
materialului informativ, ca sa nu mai vorbim de ocaziile in care se urmareste mai
degraba indoctrinarea, manipularea si, pe scurt, inselarea, decat transmiterea
complexitatii faptelor cu cea mai mare rigoare.

Pentru jurnalisti, cuvantul ,adevar” inseamna fidelitate fata de faptele pe care le
relateaza. De aceea, adevarurile lor sunt provizorii, pentru ca faptele evolueaza si mereu
va fi ceva de adaugat la ele. Prin urmare, jurnalistul trebuie sa fie intotdeauna gata sa
corecteze, sa adauge sau sa clarifice informatiile sale despre fapte, dar acesta nu este
intotdeauna cazul.

Daca am educa cetatenii si i-am ajuta sa fie ,adevarati”, daca am avea o societate care
cere si pretuieste adevarul, jurnalistii, companiile si toti cei care folosesc stirile false
pentru a-si atinge anumite interese s-ar razgandi, sau macar s-ar intreba daca merita sa
traim intr-o societate a minciunilor.

Indrazniti sa fiti onesti!

Daca ati inteles deja de ce valoarea sinceritatii este importanta, s-ar putea sa fiti
interesati si de cum puteti fi onesti. Trebuie sa stiti de la inceput ca va fi un proces de
durata. Nu devii o persoana onesta peste noapte, pentru ca nu este suficient sa reduci
numarul de minciuni sau sa exprimi sincer ceea ce crezi.
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Puteti incepe sa fiti onesti cu pasi mici, pentru a putea integra treptat caracteristicile
unei persoane sincere si oneste. Pentru inceput, puteti urma sfaturile de mai jos:
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2.3.2. Invatati sa respingeti stirile false

Pentru a contracara aceste farse si informatii false, trebuie sa dezvoltam practica
scepticismului sanatos. Pentru a verifica informatiile, retineti urmatoarele:

1.

10

Verificati credibilitatea autorului si a sursei. Verificati semnatura. Verificati daca
informatii precum o adresa de e-mail, un cont Twitter sau un profil de pe un site
web sau retea sociala sunt furnizate in plus fata de numele complet, deoarece
acest lucru va arata ca in spatele informatiilor exista o persoana care este capabila
sa isi asume responsabilitatea pentru acestea.

Nu va opriti la titlu. Este indicat sa cititi intreaga poveste. Titlurile alarmiste cauta
sa ne faca sa dam clic, este necesar sa cititi intregul continut al acelor stiri care
sunt foarte frapante.

Fiti atenti la limbajul simplist si exagerat sau la limbajul care este mai
concentrat pe a starni emotii decat pe transmiterea de informatii de incredere.
Stirea contine date, grafice si declaratii? Datele trebuie sa aiba linkuri catre
sursele consultate, iar declaratiile trebuie sa provina de la o persoana
identificabila.

Ignorati lanturile WhatsApp, si mai presus de toate, nu le continuati! Tn aceeasi
ordine de idei, nu deschideti fisiere audio sau video, a caror origine nu o
cunoasteti. Gasiti continutul original pentru a afla unde si cand a fost generat si
de catre cine. Ar trebui sa ne intrebam cum a ajuns la noi aceasta stire: prietenii si
familia pot face si ei greseala de a nu verifica continutul dubios si de a-l
redirectiona catre persoanele apropiate lor.

Stirea este atat de socanta incat nu-ti vine sa crezi? Sau este atat de socanta incat
o crezi? Ganditi-va la raspunsul dvs. emotional. Ambele reactii sunt semne de
avertizare. Multe stiri false se joaca cu credintele noastre preexistente.

Cautati stirea si verificati-o cu alte surse sigure de informatii, daca aveti indoieli
cu privire la informatia prezentata. Comparati rezultatele redate la cautarea pe
Google.

Luati in conderare partinirea ideologica a continutului excesiv de politizat. in
situatii de incertitudine extrema, cum ar fi cea in care traim, dezinformarea este
de interes pentru castig politic sau beneficiu economic.

Atentie la pseudo-terapii. Stiinta poate fi dovedita cu fapte, iar publicarea ei este
supusa unui sistem de control, in timp ce pseudostiinta se bazeaza pe ipoteze si
teorii nedovedite..

Puteti verifica veridicitatea imaginilor suspecte si a videoclipurilor pe care le
primim folosind cautarea inversa de imagini de la Google. Gasiti un tutorial in
capitolul 3 — Materiale suplimentare si, de asemenea, accesand acest link.
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2.3.3. Ce face Europa in privinta stirilor false?
»Planul de actiune impotriva dezinformarii” a fost elaborat de Comisia Europeana in 2019.

Consiliul European a solicitat, in perioada iunie-octombrie 2018, elaborarea unui plan de
actiune pentru a aborda problemele din acest domeniu, in special in lumina viitoarelor
alegeri europene. Modul de combatere a dezinformarii este un subiect cheie, atat in UE,
cat si in tarile invecinate.

Planul de actiune impotriva dezinformarii vizeaza:

imbunatatirea detectarii, analizei si demascarii dezinformarii;

e consolidarea cooperarii si a raspunsurilor comune la dezinformare;

e mobilizarea sectorului privat pentru a combate dezinformarea;

e cresterea gradului de constientizare si imbunatatirea rezilientei societatii.

In acest plan de actiune, dezinformarea este definitd ca fiind informatii false sau
inselatoare verificabile, care sunt create, prezentate si distribuite in scopul castigului
economic sau pentru a insela publicul in mod intentionat, si care pot cauza prejudicii
publice.

Potrivit unui sondaj realizat pentru dezvoltarea acestui plan de actiune, 83% dintre
europeni cred ca stirile false reprezinta o amenintare la adresa democratiei, iar 73%
dintre utilizatorii de internet sunt ingrijorati de dezinformarea online din perioada
preelectorala.

Pe langa planul european de dezinformare, in Europa au fost intreprinse multe actiuni
pentru combaterea dezinformarii. Mai jos, veti gasi o cronologie a actiunilor care au fost
intreprinse de institutiile Uniunii Europene, si care au fost preluate de pe site-ul web al
Comisiei Europene.

Cronologia actiunilor UE impotriva dezinformarii

Din 2015, UE si statele membre si-au consolidat abordarea impotriva dezinformarii.
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Martie 2015

A fost lansat Grupul Operativ East StratCom in cadrul Serviciului European de
Actiune Externa.

Aprilie 2016

Cadrul comun privind contracararea amenintarilor hibride - oabordare
cuprinzatoare care sa imbunatateasca raspunsul comunl la provocarile pe care
amenintarile hibride le aduc la adresa statelor membre, a cetatenilor europeni si
a securitatii colective a Europei.

Martie 2018

Raportul grupului de experti independenti la nivel inalt privind stirile false si
dezinformarea online - recomanda adresarea problemelor presante si formularea
unor raspunsuri pe termen mai lung, pentru a creste rezilienta societatii in fata
dezinformarii.

Aprilie 2018

Comunicarea privind combaterea dezinformarii online - anunta, printre altele,
Codul de bune practici privind dezinformarea.

Septembrie 2018

Comunicarea privind asigurarea unor alegeri europene libere si corecte

Octombrie 2018

Codul de bune practici privind dezinformarea - un instrument inovator de
autoreglementare, menit sa asigure o mai mare transparenta si responsabilitate
a platformelor online, precum si un cadru pentru monitorizarea si imbunatatirea
politicilor acestora cu privire la dezinformare.

Decembrie 2018

Planul de actiune impotriva dezinformarii - stabileste cadrul actiunilor UE,
urmarind imbunatatirea capacitatilor de detectare si analiza, cresterea gradului
de constientizare, consolidarea rezilientei societatii, multiplicarea raspunsurilor
coordonate si mobilizarea platformelor online si a sectorului publicitar.

Martie 2019

Este lansat Sistemul de Alerta Rapida impotriva dezinformarii.
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lunie 2020

e« Comunicare: Abordarea dezinformarii COVID-19 si lansarea programului
de monitorizare a dezinformarii COVID-19 - o masura de asigurare a
transparentei privind responsabilitatea fata de public a eforturilor depuse
de semnatarii Codului pentru a limita dezinformarea online legata de
COVID-19.

« Este lansat Observatorul european al mass-mediei digitale — creeaza si
sustine 0 _comunitate multidisciplinara, incluzand persoane ce verifica
veridicitatea informatiilor, cercetatori academici si alte parti interesate
relevante, care contribuie la combaterea dezinformarii.

e Raportul privind alegerile pentru Parlamentul European din 2019

Decembrie 2020

e« Propunere pentru introducerea unui act legislativ privind seviciile
digitale - defineste responsabilitati mai clare pentru platformele online, in
functie de rolul, dimensiunea si impactul acestora in ecosistemul online.

|
| e Planul de actiune pentru democratia europeana - include actiuni de

Imbunatatire a instrumentelor UE de contracarare a interferetelor straine,
precum impunerea de amenzi siindrumari pentru consolidarea Codului de
bune practici privind dezinformarea.

Mai 2021

e Ghid pentru consolidarea Codului de practici privind dezinformarea -
prezinta opiniile Comisiei despre modul in care platformele ar trebui sa
abordeze lacunele si deficientele din Cod si sa creeze un mediu online mai
transparent, sigur si de incredere.

e Lansarea centrelor nationale ale Observatorului european al mass-
mediei digitale — pentru a imbunatati capacitatea de detectare, analiza si
expunere a campaniilor de dezinformare.

lunie 2021

Lansarea procesului de revizuire de catre semnatarii Codului 2018 si noi potentiali
semnatari.

Noiembrie 2021

e Propunere legislativa privind transparenta si vizarea unui public tinta in
reclamele politice

lunie 2022

e Codul de bune practici consolidat
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https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_20_1006
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_20_1006
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/european-digital-media-observatory-project-kicks
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_20_1123
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ro/ip_20_2347
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_20_2250
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_20_2250
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_6118
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_6118
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Dezinformarea este un motiv de ingrijorare pentru cetatenii europeni si pentru
guvernele democratice, deoarece in spatele stirilor false exista intotdeauna un interes
pentru manipularea opiniei publice si destabilizarea statelor si a institutiilor acestora,
punand in pericol democratia si libertatea, motiv pentru care Comisia Europeana
lucreaza la aceasta.
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3. RESURSE SUPLIMENTARE

In continuare, va oferim continut suplimentar, dac&d doriti s3 aprofundati subiectul
acestui modul:

VIDEOCLIPURI

https://www.edupedu.ro/cum-recunoastem-fake-news-cum-deosebim-
adevarul-de-fals/

Cum sa verificam daca o poza e fake pe net

Here's How Fake News Works (and How the Internet Can Stop [t)

Why Do Our Brains Love Fake News?

How Does "Fake" News Become News?

5 ways to spot fake news

How do fake news sites make money?

How to choose your hews?

SITE-URI WEB CARE VERIFICA VERIDICITATEA STIRILOR:

https://www.antifake.ro/
https://www.factual.ro/
https://www.veridica.ro/
FactCheck.org
Politifact.com

Snopes
TruthorFiction

Hoax-Slayer

Planul de actiune impotriva dezinformarii

4. BIBLIOGRAFIE

https://www.arimetrics.com/glosario-digital/fake-news

A multi-dimensional approach to disinformation

https://www.psicologia-online.com/caracteristicas-de-una-persona-sincera-6043.html

https://www.realinstitutoelcano.org/analisis/desinformacion-concepto-y-perspectivas/

https://uned.libguides.com/noticias_falsas/herramientas/cajas
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https://www.edupedu.ro/cum-recunoastem-fake-news-cum-deosebim-adevarul-de-fals/
https://www.edupedu.ro/cum-recunoastem-fake-news-cum-deosebim-adevarul-de-fals/
https://www.youtube.com/watch?v=goa3x1gHXPk
https://www.youtube.com/watch?v=frjITitjisY&ab_channel=WIRED
https://www.youtube.com/watch?v=dNmwvntMF5A&ab_channel=AboveTheNoise
https://youtu.be/qcRWkkSvfj0
https://youtu.be/g2AdkNH-kWA
https://youtu.be/h2a3SFXvNuM
https://youtu.be/q-Y-z6HmRgI
https://www.antifake.ro/
https://www.factual.ro/
https://www.veridica.ro/
http://factcheck.org/
http://www.politifact.com/
http://www.snopes.com/
https://www.truthorfiction.com/
https://www.hoax-slayer.com/
https://www.eeas.europa.eu/node/54866_en
https://www.arimetrics.com/glosario-digital/fake-news
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6ef4df8b-4cea-11e8-be1d-01aa75ed71a1
https://www.psicologia-online.com/caracteristicas-de-una-persona-sincera-6043.html
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