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MODUL 4: Jak analizowac
otrzymywane informacje
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1. CEL | ZALOZENIA EDUKACYJNE

Celem tego modutu jest zapoznanie uzytkownika ze sposobami umozliwiajgcymi mu analizowanie
otrzymywanych informacji, aby mogt by¢ bardziej odporny na fatszywe wiadomosci i dezinformacije.

Ludzie z catego swiata majg dostep do przydatnych informacji w Internecie i moga je uzupetniac.
Przedstawione informacje nie zawsze muszg by¢ wiarygodne lub dokfadne (nawet pomimo istnienia
wielu zrédet, z ktérych mozna czerpa¢ wiedze), ze wzgledu na fakt, ze kazda osoba moze by¢ ich
autorem. Mozesz natkng¢ sie na zasoby, ktore wydajg sie odpowiednie, szukajgc zrodet do
wykorzystania w swoich analizach. Jednak nigdy nie nalezy wierzy¢é we wszystko, co przeczytamy
w Internecie lub gdziekolwiek indzie;.

Przed uzyciem zrodta w ocenie nalezy zawsze krytycznie je przejrzec, aby upewnic sig, ze jest ono
wiarygodne i doktadne, aby upewni¢ sie, ze argumenty sg poparte wiarygodnymi danymi.

Pod koniec tego modutu uczestnik bedzie w stanie:

o Zidentyfikowaé wiarygodne zasoby,
o Filtrowa¢ informacje,
o Oceni¢ zrodta,

2. TRESC NAUCZANIA

Ta sekcja zawiera krotki przeglad réznych typdéw witryn, ktére pomagajg uzytkownikowi
zidentyfikowa¢ witasciciela witryny.

W Internecie kazdy adres strony internetowej lub adres URL ma domene jako czes¢ adresu, ktéra
identyfikuje wiasciciela witryny. Domena moze by¢ szybkim sposobem na ocene jakosci strony
internetowej przed jej odwiedzeniem. Ogodlnie rzecz biorgc, domeny .edu, .gov i .org czesciej
zawierajg informacje wyzszej jakosci niz domeny .com. Ale zanim zaczniemy, czym jest nazwa
domeny?

2.1.1. Czym jest nazwa domeny?

Po pierwsze, nazwa domeny to nazwa zasobu internetowego. Lokalizuje ona organizacje lub inny
podmiot w Internecie. Ogdlnie rzecz biorgc, nazwa domeny to adres, za posrednictwem ktérego
uzytkownicy Internetu moga uzyskac dostep do Twojej witryny.
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2.1.2. Jak zarejestrowa¢ domene?

Podczas tworzenia strony internetowej, wybor i rejestracja nazwy domeny jest zazwyczaj pierwszym
krokiem. Proces rejestracji nazwy domeny opisano ponizej.

1. Znajdz rejestratora nazw domen: Rejestratorzy nazw domen, tacy jak GoDaddy, Bluehost
i Domain.com, sprzedajg nazwy domen i zarzgdzajg nimi.

2. Wyszukaj nazwe domeny: Mozesz uzyc¢ rejestratora nazw domen, aby wyszuka¢ dostepng
nazwe domeny. Upewnij sie, ze w stosownych przypadkach uwzgledniasz wazne stowa
kluczowe.

3. Wybierz przyrostek nazwy domeny: Po wybraniu nazwy domeny nastepnym krokiem jest
wybdr przyrostka. Najpopularniejszym jest .com, ale inne popularne to .net i .org.

4. Zakup nazwe domeny: Po wybraniu nazwy domeny i przyrostka nalezy zakupi¢ jg za
posrednictwem rejestratora domen. Zazwyczaj ptacisz za domene na rok, a nastepnie
konsekwentnie jg odnawiasz.

5. Uwzglednienie ochrony identyfikatora domeny: Podczas rejestracji nazwy domeny
nalezy podac takie informacje, jak imie i nazwisko, numer telefonu, adres fizyczny i adres e-
mail, ktore stang sie publiczne po zarejestrowaniu nazwy domeny. Aby sie zabezpieczyé,
mozesz wykupi¢ ochrone prywatnosci domeny, ktéra ochroni Twoje informacje przed
spamerami lub ztodziejami tozsamosci.

2.1.3. Jakie sg rodzaje nazw domen i ich koncéwek?

Domeny sg podzielone na trzy rodzaje domen najwyzszego poziomu (TLD). Obejmuje to ogdlne
domeny najwyzszego poziomu (gTLD), nowe domeny najwyzszego poziomu (nTLD) i domeny
najwyzszego poziomu z kodem kraju (ccTLD) gdzie domeny ogodlne definiujg zarejestrowane
hosty zgodnie z ich ogdélnym zachowaniem, domeny krajowe uzywajg dwuznakowego skrotu kraju,
a nowe domeny zwiekszajg prawdopodobienstwo dopasowania domeny do nazwy firmy.

Ponizej znajdujg sie gtéwne kategorie domen najwyzszego poziomu, o ktérych kazdy powinien
wiedzieé:

o ¢dTLDs (Ogélne domeny najwyzszego poziomu) — Sg to najczesciej spotykane koncowki.
S3g one nazywane ogolnymi z powodow historycznych. Historycznie, grupa ogélnych domen
najwyzszego poziomu obejmowata domeny utworzone we wczesnym rozwoju systemu nazw
domen, ktére sg obecnie sponsorowane przez wyznaczone agencje lub organizacje i sg
ograniczone do okreslonych typow rejestrujgcych.

ORYGINALNA ORYGINALNE ZNACZENIE KONCOWKI

DOMENA DOMENY

NAJWYZSZEGO

POZIOMU

.com Jest to krotka forma stowa "commercial" i jest powszechnie
uzywana przez firmy, e-maile i strony internetowe

.net Jest skrétem od stowa sie¢ (network) i jest uzywana w

odniesieniu do organizacji sieciowych i witryn promujgcych
wiasne opinie lub ustugi.
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Skrét oznaczajagcy organizacje, gtéwnie dla tych, ktére sg non-
profit. Jednak obecnie domena ta jest réwniez uzywana przez
szkoly, spotecznosci i firmy nastawione na zysk.

Skrét oznaczajgcy rzad (government). Jest uzywany w
odniesieniu do agenciji, programéw, miast, stanéw, miasteczek,
ktore sg zwigzane z rzagdem

Jest to skrét od stowa "edukacja" i wskazuje, ze strona zostata
stworzona przez instytucje edukacyjne (szkoty, uniwersytety i
biblioteki).

Ta konkretna domena jest skrétem od stowa wojsko (military).
Witryny te mogg dostarcza¢ informacji o wojsku jego panstwa
Nazwa pochodzi od stowa informacja

Jest przeznaczona do rejestracji domen uzywanych przez
biznesy. Nazwa jest fonetyczng pisownig pierwszej sylaby stowa
business

Tabela ogolnych domen najwyzszego poziomu

o nTLD (Nowe domeny najwyzszego poziomu) — S3 one bardziej konfigurowalne i
pozwalajg na lepsze dopasowanie nazwy domeny do witryny. Niektére przyktady to voyage,
.ninja i .app. Jest to nazwa domeny ukierunkowana na marki, organizacje i ustugi.

L I |

Obraz 1: https://academy.domainx.org/

o c¢cTLD (Domeny najwyzszego poziomu z kodem kraju) — Sg one przeznaczone dla
okreslonego kraju.

KRAJ KOD KRAJU

Belgia .be
Australia -au
Brazylia br
Cypr .cy
Wielka Brytania .uk
Wiochy it

Polska pl
Portugalia -pt
Rumunia .ro
Hiszpania -es
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Tabela przyktadow domen krajowych
(https://www.worldstandards.eu/other/tlds/)

Chociaz zidentyfikowanie wiarygodnego zrédfa informacji z Internetu jest trudnym i ztozonym
zadaniem, istniejg pewne sztuczki, ktére moga ci poméc. Ponizej mozna znalez¢ kilka elementow,
ktére mogg pomoc w ocenie, czy dana strona internetowa jest odpowiednim zrodtem informac;i.

AVTORYTET
wybAwcY

S
\f /_) ZNACZENIE

IDENTYFIKACJA
WIARYGODNYCH
ZAS0BOW

Q/\/'

Obraz 2: Stworzony przez Lovila

Doktadnos$é

Doktadnos¢ dotyczy rzetelnoéci, prawdziwosci i poprawnosci tresci. Aby sprawdzi¢ doktadnos$é
artykutu, nalezy zadaé sobie nastepujgce pytania:

Skad pochodzg dane?

Czy moje informacje majg jakgkolwiek dokumentacje pomocniczg?

Czy dane zostaty sprawdzone lub zweryfikowane?

Czy mozna sprawdzi¢ dostarczone informacje, korzystajgc z innych zrédet?

Czy jezyk lub ton autora brzmi oschle i bez emocji?

Czy zrodta informacji sg szczegétowo cytowane, aby mozna je byto sprawdzi¢ w
innym zrodle?

e Czy w informacjach wystepujg btedy typograficzne, gramatyczne lub inne?

Bardzo waznym jest, aby czytelnik wiedziat, czy zrodto informaciji jest znane. Méwigc doktadniej, aby
ktos moégt pozna¢ zrédio, artykut lub informacja musi zawiera¢ kluczowe odniesienia, liste
akademickg itp. Strona bez odniesieh moze by¢ przydatna i zawieraé pomysty danej osoby,
organizaciji, jednak nie zostanie uznana za informacje.
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Gramatyka odgrywa wazng role, podobnie jak btedy ortograficzne i literéwki. Jesli czytelnik zauwazy
btedy, automatycznie wyrobi sobie zty obraz o artykule. Czytelnik powinien zakwestionowac
doktadnos$¢ tego co czyta.

Istnieje wiele wskaznikéw, ktére mogg pomdc nam zrozumieé, czy zrodio jest niedoktadne i
niewiarygodne. Oto kilka przyktadéw:

Na stronie internetowej nie ma Zzadnej daty,

o [stniejg niejasne uogdlnienia,
Nieaktualne informacje, ktore stale sie zmieniajg (na przykfad potrzeba szczepien
przypominajgcych przeciwko Covid-19),

e Ignorowanie przeciwstawnych punktow widzenia na dany temat.

Podsumowujgc, doktadno$¢ to test, ktéry nalezy przeprowadzi¢ na stronie internetowej i
oferowanych przez nig informacjach, aby upewni¢ sie, ze sg one dokfadne, aktualne, precyzyjne i
wyczerpujace. Aby znalez¢/napisaé wiarygodne informacje, czytelnicy i autorzy muszg wzig¢ pod
uwage te elementy.

Obiektywizm/prawda/bezstronnos¢

Obiektywizm jest najwazniejszg cechg rozpowszechniania informacji, zaréwno ustnie, jak i pisemnie.
Poniewaz obiektywizm byt "opracowywany, zmieniany, atakowany i broniony" przez wiele oséb i
profesjonalistéw, mozemy twierdzic, ze obiektywizm w mediach wcigz sie rozwija. Obiektywizm nie
istnieje poza przestrzenig i czasem.

Pierwszg myslg, jaka przychodzi nam do gtowy, gdy méwimy o obiektywizmie, jest pojecie prawdy.
Méwigc inaczej, czesto zadajemy sobie pytanie: "Czy ten artykut méwi mi prawde o...?". Z drugiej
strony prawda jest wiedzg, ktéra zostata opracowana na podstawie mysli i rzeczywistosci. W
rezultacie autor artykutu lub informacji powinien by¢ obiektywny i wolny od uprzedzen podczas
rozpowszechniania informacji; w przeciwnym razie autor nie przedstawia prawdy. Ponownie pojawia
sie pytanie, w jaki sposdb mozna zrozumieé, czy autor jest stronniczy, czy nie? Odpowiedzig jest
to, ze autor, ktory jest subiektywny i przedstawia swoje osobiste przemyslenia i opinie, uzywa
okreslonego tonu i pisze emocjonalnie. W wiarygodnej witrynie internetowej ton autora bedzie
spokojny i rozsgdny, a informacje bedg pisane z zachowaniem rownowagi i harmonijnego porzadku.

Co wiecej, moéwigc o obiektywnosci w mediach, musimy oceni¢ powdd, dla ktérego artykut /
informacja jest umieszczana w Internecie. Istniejg trzy powody istnienia informac;ji:

1) Aby sprzedac produkt. W tym aspekcie strona internetowa, ktérg odwiedzisz, bedzie konczyc¢
sie na .com.

2) Aby wptyngé na ciebie. Strony te zazwyczaj stuzg propagandzie lub astroturfingowi.

3) Aby Cie informowac. Poniewaz strony te sg powigzane z uniwersytetami, ich linki koncza sie
na.edu.

Kolejng kwestig, ktorg musimy podkresli¢, sg przeszkody, jakie pisarz lub dziennikarz moze
napotkaé w procesie tworzenia i pisania historii/artykutu. Opinie i postawy polityczne, ale takze
uprzedzenia polityczne mogg pojawi¢ sie jako stronniczosS¢ pisarzy podczas relacjonowania
wydarzenia. Co wiecej, dziennikarze i pisarze sg czescig, ale takze wiezniami i ofiarami
spoteczenstwa, w ktéorym zyjg, jego norm i wartosci. Dlatego bardzo czesto zdarza sie, Ze
podkreslajg informacje w niewtasciwy sposob ze wzgledu na spoteczenstwo, w ktérym zyjg, wiec
dobry dziennikarz i pisarz, aby by¢ wiarygodnym, musi przezwyciezy¢ te sytuacje.

e Strony komercyjne, ktére w wigkszosci przypadkéw koriczg sie na .com.
o Witryny akademickie, ktore zawsze koriczg sie na .edu, jednak nalezy zachowac ostrozno$c
i sprawdzic, czy znajdujemy sie na stronie biblioteki, uniwersytetu czy profesora lub studenta.
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o [stniejg rowniez strony rzgdowe, ktore konczg sie na .gov i ogolnie sq wiarygodne. Nalezy
Jjednak pamietac, Ze taka strona moze byc pod wptywem partii politycznej, ktéra ma wtadze
i wptywy w parlamencie.

o Witryny wojskowe, ktére konczg sie na .mil, dostarczajg informacji, ktore sg prawie zawsze
doktadne.

e Witryny sieciowe/organizacje, ktére kornczg sie na .net, promujg swojg prace i swoje punkty
za posrednictwem witryny.

o Wreszcie istniejg strony/grupy non-profit, takie jak organizacje, ktérych link konczy sie na
.org i przez wiekszo$¢ czasu promujg punkt widzenia organizacji.

Podsumowujagc, za kazdym razem, gdy widzisz stronniczos¢ w czytanym artykule, powinienes jg
zrownowazy¢, aby znalez¢ obiektywng prawde i informacje. Nie istnieje czysty obiektywizm, jednak
kazdy autor powinien mie¢ mozliwo$¢ dostosowania i kontrolowania swojej stronniczosci.

Aktualnosc¢ i data publikaciji

Dowiedz sie, kiedy zrédto zostato opublikowane lub zrecenzowane. W niektorych dziedzinach,
takich jak nauki Sciste, konieczne jest posiadanie aktualnych zrédet; ale w innych, takich jak nauki
humanistyczne, konieczne jest uwzglednienie starszych materiatdbw. Ponadto mozesz szukac
starszej wersji zrodta, gdy zaktualizowana wersja zostata juz opublikowana. Wyszukaj zasoby
akademickie w akademickiej bazie danych (lub popularne zasoby w ksiegarni internetowej) i
sprawdz, czy istnieje nowsza wersja. Jesli tak, powiniene$ spréobowac jg znalez¢, aby czu¢ sie
bezpieczniej. Im wiecej wystgpien lub publikacji ma zrédto, tym bardziej wiarygodne bedg twoje
informacije.

Kiedy ktos musi sprawdzi¢ aktualnos¢ strony internetowej, powinien zadaé nastepujace pytania:

Czy zrédfo jest aktualne?

Jesli zrodto jest aktualizowane, czy daty odpowiadajg informacjom zawartym w zrodle?
Czy osoba lub organizacja hostujgca zrédto jest zaangazowana i stabilna?

Czy jest oczywistym, kiedy strona byta ostatnio aktualizowana?

Czy jest oczywistym, kiedy strona zostata napisana?

Czy jest oczywistym, kiedy strona zostata po raz pierwszy umieszczona w sieci?

Znaczenie

Wazne jest, aby pamietac, ze mozesz uzy¢ informac;ji tylko po zweryfikowaniu autora artykutu;
Mozesz to zrobié, wykonujgc nastepujgce kroki:

o Jesli znajdziesz ksigzke na stronie internetowej, musisz ustali¢, czy jej indeks jest odpowiedni
dla twojego pytania badawczego i tematu.

e Starannie wybieraj zrodta; wybieraj te, ktére sg powigzane z instytucjami edukacyjnymi i
rzgdowymi, a nie z witrynami komercyjnymi.

o Jesli nie masz pewnosci co do przydatnosci strony internetowej, ksigzki lub artykutu online,
mozesz porownac je z innymi, ktore znalazte$ lub skontaktowac sie z kim$, kto jest
zaznajomiony z problemem, przed ktorym stoisz.

Ogodlnie rzecz biorgc, znaczenie jest czym$ bardzo subiektywnym i dlatego w wigkszosci
przypadkoéw ludzie nie sg w stanie dopasowaé wtasciwego zrédta do swojego pytania badawczego
/ informacii.

Wydawca/Autorytet
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To, kto ma uprawnienia do publikowania informacji, jest rownie wazne dla jakosci obiektywizmu.
Autor strony réwniez powinien zosta¢ poddany ocenie wiarygodno$ci. Uzasadnieniem tego jest to,
ze kazdy moze napisa¢ na dany temat lub przedstawi¢ bardziej zorganizowany komentarz do
sytuaciji, ale tylko ktos, kto jest odpowiednio poinformowany lub rozumie koncepcje, wydarzenie lub
przedmiot, moze poczyni¢ uwage, na ktérej mozna polegac.

Chociaz istnieje kilka sieci i formularzy dostepnych na stronach internetowych, nie mozemy by¢
pewni, ze dostarczane informacje sg doktadne lub ze autor jest wiarygodnym zrodtem. Na przyktad
ocena autentycznosci autora w witrynach takich jak Wikipedia i wyszukiwarka Google moze by¢
trudna.

W zwigzku z tym rozsadnie bytoby upewnic sie co do autentycznosci autora przed przeczytaniem
tresci wyswietlanej na ekranie. Jak mozemy zidentyfikowa¢ wiarygodnego autora? Oto kilka oznak
wiedzy, ktérym mozna zaufaé:

e Jedli autor posiada stopien naukowy w danej dziedzinie.

e Profesjonalna praca w danej dziedzinie przez organizacje, organizacje pozarzgdowe,
biznesmenow lub rzad.

o Aktywne zaangazowanie organizacji w temat po spedzeniu ogromnej iloSci czasu na
badaniach i studiowaniu tematu.

e Reputacja autora i jego wyksztatcenie akademickie (magister, doktorat itp.) lub obecna
pozycja zawodowa sg rowniez wazne.

Ponadto, jak wskazano wczesniej, musimy sprawdzi¢ domene strony internetowej, aby
potwierdzi¢ doktadnos¢ informacji podanych nam przez autora. Musimy sprawdzi¢, czy adres URL
jest powigzany z renomowanym autorem lub organizacjg w odniesieniu do wybranego przez nas
tematu wyszukiwania.

Pokrycie

Przed opublikowaniem artykutu informacyjnego na stronie internetowej, pokrycie to kolejny
kluczowy aspekt, ktéry nalezy wzig¢ pod uwage. To, jakie tematy sg poruszane na kazdej stronie i
w jakim zakresie, jest gtdwnym pytaniem, na ktore czytelnik lub badacz musi odpowiedzieC.
Poniewaz istniejg inne zrédta, ktore mogg poruszac ten sam temat, uzytkownicy nie powinni polegac
wylgcznie na jednej stronie internetowej i oferowanych przez nig informacjach. W rezultacie nalezy
monitorowac¢ wiarygodne zrédta i sprawdzac te, ktére sg zupetnie nowe lub dotyczg tematéw, ktére
nie sg nam znane. Jesli musisz przestudiowa¢ wymagania dotyczgce pokrycia, niektére z pytan, na
ktére mozesz znalez¢ odpowiedzi, obejmuja:

e Czy tematy sg dobrze oméwione, z argumentami, ktére sg jasne i poparte wystarczajgcymi
dowodami?

e Czy grupa docelowa badania jest odpowiednia?

e Czy praca odnosi sie do tematu badan?

Wyglad

Wyglad artykutu powinien by¢ jednym z najwazniejszych czynnikéw branych pod uwage przed
opublikowaniem go na stronie internetowej. Mowigc doktadniej, autor powinien sprawdzic, czy link
dziafa, czy strona jest zorganizowana oraz czy grafika i obrazy sg wyrazne.

Podobnie jak dobrze zorganizowany spis tresci jest niezbedny, aby wersja drukowana artykutu lub
innej informacji przyciggneta czytelnikdw, czytelnicy lub badacze mogg uznaé dobrze
zorganizowang i zorganizowang strone internetowg za lepszg opcje, jesli linki sg funkcjonalne, dane
sg fatwo dostepne, a grafika i inne formy multimediow sg dostepne.
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2.2.1. Metoda C.R.AAP.

Najlepszym sposobem oceny zrodta informacji jest wykorzystanie metody C.R.A.A.P., ktora jest
skrotem od stow Currency (Aktualnos¢), Relevance (Znaczenie), Authority (Autorytet),
Accuracy (Doktadnos¢) i Purpose (Cel).

Metoda C.R.A.A.P. skupia sie na pieciu ponizszych krokach: aktualnosci, znaczeniu, autorytecie,
doktadno$ci i celu. Liczba pytan, na ktore uzytkownik musi odpowiednio odpowiedzie¢ na kazdym
etapie, jest zawarta w kroku. Uzytkownicy muszg wybrac "tak" lub "nie" dla kazdego z 26 pytan.

Metoda CRAAP

Aktualnosé (Currency)
‘ Os$ czasu informacji jest publikowana lub postowana, niezaleznie od tego,
3 Czylink dziata czy nie, a informacje sg aktualizowane lub poprawiane

O N AR N EE AR AR EEEEEEEEEEEEESEEREEEEEEEE

c Znaczenie (Relevance)
R Sprawdza, czy informacje sg zwigzane z tematem, czy zasob jest
4 odpowiedniiczy mozna go wykorzysta¢ w pracy badawcze;j.

Autorytet (Authority)
A Budowanie granicy zaufania czytelnikow poprzez podanie szczegotowych
informacji o autorze i wydawcy przed zaufaniem informacjom i stronie

Sprawdzenie  poprawnosci  tresci, tonu jezyka, btedow
1 gramatycznych i innych bteddéw typograficznych.

INTERNETOWIE]. s mmms s o e n om0 o i i m m  m
@n Doktadnosé (Accuracy)

Cel (Purpose)
Poznanie celu informacji: informowanie, nauczanie, sprzedawanie,

.. Pz zabawianie lub przekonywanie.
e’

Obraz 3: Stworzony przez Lovila

2.2.2. Metoda SIFT

Metoda SIFT to podstawowe cztery ruchy lub "rzeczy do zrobienia", ktére nalezy wykonac, aby
oceni¢ zrédto zainteresowania. Te 4 ruchy to Stop, zbadanie zrédta (Investigate the source),
znalezienie lepszego pokrycia (Find better coverage) oraz przesledzenie twierdzen, cytatow i
mediéw oryginalnego tekstu (Trace claims, quotes, and media of the original text).

Stop

Pierwszy ruch jest najprostszy. STOP oznacza dwie rzeczy.

Po pierwsze, PRZESTAN czytaé, gdy po raz pierwszy wejdziesz na strone lub post. Zastandw sie,
czy znasz strone internetowg lub zrédto informaciji, a takze renome treéci i strony internetowej. Uzyj
innych ruchow, jesli nie masz takiej wiedzy, aby zorientowac¢ sie, co widzisz. Zanim dowiesz sie, co
to jest, nie czytaj tego ani nie rozpowszechniaj.
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Po drugie, po rozpoczeciu korzystania z innych ruchow moze byé tatwo wpas¢ w kréliczg nore,
zbaczajgc na punkty styczne tylko w niewielkim stopniu zwigzane z pierwotnym zadaniem. Jesli
czujesz sie przyttoczony wysitkami zwigzanymi ze sprawdzaniem faktow, ZASTOPUJ i poswiec
chwile, aby przypomniec¢ sobie swoj cel. Jesli chcesz tylko powielié, przeczyta¢ interesujgca historie
lub uzyskaé¢ ogodlne wyjasnienie koncepcji, prawdopodobnie wystarczy dowiedzie¢ sie, czy
publikacja jest renomowana. Jesli planujesz wykorzystaé zrodto w pracy naukowej, wazne jest, aby
sprawdzic, czy zrodto i zawarte w nim informacje sg wiarygodne. Jesli prowadzisz dogtebne badania
na wiasng reke, mozesz chcie¢ znalez¢ poszczegolne twierdzenia w artykule prasowym i niezaleznie
je zweryfikowag.

Nalezy pamieta¢, ze oba rodzaje badan sg korzystne. Wiekszo$¢ naszej aktywnosci w sieci bedzie
skfadac sie z krotkich, powierzchownych badan, ktére pomoga ci szybko wyeliminowac zrodta niskiej
jakoséci. Stajemy sie bardziej wydajni dzieki tatwym zadaniom, co pozwala nam poswieci¢ wiecej
czasu na rzeczy, ktére sg dla nas wazne. Jednak w obu sytuacjach istotne jest, aby od czasu do
czasu zatrzymac sie i ponownie oceni¢ naszg reakcje lub podejscie do wyszukiwania.

Zbadanie zrodia (Investigate the Source)

Przed rozpoczeciem korzystania z jakiegos zrodta nie trzeba przeprowadza¢ dochodzenia
zwienczonego otrzymaniem nagrody Pulitzera. Ale zanim przeczytasz artykut ekonomiczny
napisany przez laureata Nagrody Nobla, powinienes by¢ tego Swiadomy. Z drugiej strony,
powinienes tez mie¢ to na uwadze, jesli oglagdasz film wyprodukowany przez branze mleczarskg na
temat licznych zalet picia mleka.

Nie oznacza to, ze nie mozna ufa¢ firmom mleczarskim lub ze ekonomista nagrodzony Nagrodg
Nobla zawsze bedzie miat racje. Ale to, jak interpretujesz to, co mowig, zalezy od twojego
zrozumienia umiejetnosci i celéw zrodta. Przed przeczytaniem poswie¢ 60 sekund na okreSlenie
Zrodfa mediodw, aby ustalic, czy jest ono warte twojego czasu, a jesli tak, pomoze ci lepiej zrozumiec
Jjego znaczenie i wiarygodnoSc.

Znalezienie zaufanego pokrycia (Find Trusted Coverage)

Nie zawsze musisz zainteresowany konkretnym artykutem lub filmem, ktéry zostat do Ciebie
wystany. Interesuje Cie zatozenie zawarte w artykule. Jeste$ ciekawy, czy jest ono prawdziwe, czy
fatszywe. Chcesz wiedzie¢, czy istnieje powszechna zgoda w tej kwestii, czy tez istnieje wiele gtoséw
sprzeciwu.

Najlepszym sposobem dziatania w tej sytuacji moze byc¢ zignorowanie oryginalnego zrédta, z ktérym
sie spotkates i poszukanie wiarygodnych raportéw lub analiz dotyczacych zarzutu. Jesli czytasz
historie z Fundacji ,Save the Koalas”, ktéra twierdzi, ze koale zostaty wiasnie uznane za wymarte,
najlepszym wyborem moze nie by¢ sprawdzenie Zrodia, ale raczej poszukiwanie najlepszych
mozliwych informacji na ten temat.

Przesledzenie twierdzen, cytatow i mediéw oryginalnego tekstu (Trace Claims, Quotes, and Media
Back to the Original Context)

Kontekst wielu informaciji, ktére znajdujemy w Internecie, zostat usuniety. By¢ moze istnieje film
przedstawiajgcy bojke miedzy dwiema osobami, w ktérej osoba A dziata jako agresor. Ale co
wydarzyto sie przed nagraniem, ktére oglgdasz? Co zostato zachowane w filmie, a co usuniete?
Moze istnieC zdjecie, ktore wydaje sie prawdziwe, ale podpis jest nieprawidtowy. By¢ moze nowa
procedura medyczna jest uwazana za skuteczng w oparciu o wyniki badan, ale nie masz pewnosci,
czy wspomniana praca naukowa moéwi to, co twierdzi artykut. W takich przypadkach poprosimy Cie
o zlokalizowanie oryginalnego zrodia tresci, cytatu lub artykutu, aby$s mogt zobaczy¢ go we
wiasciwym kontek$cie i ustali¢, czy wersja, ktdrg widziates, byta doktadna.
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NIE ZAPOMNIJ O
SIFT!

1.ZATRZYMA] SIE
(STOP)

e (Czy znasz te strone internetowa
lub Zrédlo informacii;

e 7y rozumiesz cel zarowno Zrodla,
jak i samych informacji;

* Jaki jest TWO) cel przegladania
tych informacji?;

2.ZBADA] ZRODLO
(INVESTIGATE THE
SOURCE)

* Cheesz wiedzied, co czytasz, zanim
to przeczytasz,

» Znajomosc wiedzy spacjalistycznej i
agendy frodla ma  kluczowe
znaczenie dla interpretaci tege, co

"% 3.ZNAJDZ ZAUFANE ZRODLA
(FIND TRUSTED SOURCES)

® Szukaj zaufanych analiz raportow,

e Przejrzy] wigle Zrédel | zobacz jaki jest
konsensus ekspertow,

e Czy musisz zgadzac sie z konsensusem,
gdy juz go znajdziesz?

o Absolutnie nie! Ale zrozumienie kontekstu
i historii tresci pomoze ci lepigj je ocenic
stworzye punkt wyjscia do przyszhych
padar.

4.PRZESLEDZENIE DO ORYGINALNEGO ZRODLA
(TRACE BACK TO THE ORIGINAL SOURCE)

* \Wicle z tego, co znajdujemy w Internacie,
zostalo pozbawione kontekstu
* Cheesz zobaczyd to w  oryginalnym
kontekscie 1 poczud, czy wersja, ktdrg
widziates, jest dokiadnie przedstawiona.
» Chodzi o REkontekstualizacje
Kto?
Co?
Gdzie?
Kiedy?
Dlaczego?

Obraz 4:
Stworzony przez Lovila

2.2.3. Metoda ACT UP

Metoda ACT UP, stworzona przez Dawn Stahure, to sposdb na spojrzenie na informacje przez inny
pryzmat - "jako $wiadomi kulturowi producenci informacji (w przeciwienstwie do bycia konsumentami
kulturowymi)". Akronim tej metody skfada sie z pieciu krokéw, ktére nalezy ocenié: Author (autor),
Currency (aktualnos¢), Truth (prawda), Unbiased (bezstronnos¢) i Privilege (przywilej).
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Kazda z ponizszych liter sktada sie na "ACT UP". Uzyj kazdej litery i powigzanych z nig pytan, aby
lepiej oceni¢ swoje zrodta przez ten naukowy pryzmat.

A: Autor

Sprawdz autora. Zrédfo jest bardziej wiarygodne, jesli zostato napisane przez kogos, kto ma stopien
naukowy lub inne referencje w interesujgcym nas temacie. Jesli nie cytujesz autora lub organizacji,
zrédto nie powinno by¢ uwazane za wysoce wiarygodne. Jesli jednak autor przedstawia oryginalng

prace,

nalezy oceni¢ wartos¢ pomystéw, a nie referencje. Referencje nigdy nie gwarantowaty

innowacji, a historia nauki jasno pokazuje, ze wielkie postepy zwykle pochodzg ze Zzrodet
zewnetrznych, a nie z tego, co juz zostato ustalone. Niektére z pytan, ktére nalezy zada¢ autorowi,

to:

Gdzie pracuje autor?

Jesli autor jest powiazany z uznang instytucja lub organizacja, jakie sg ich wartosci i cele?
Czy czerpie korzysci finansowe z promowania okreslonej wizji?

Jakie jest wyksztatcenie akademickie autora?

Jakie inne projekty zostaty opublikowane?

Jakie ma doswiadczenie? Czy jestes pionierem czy zwolennikiem i propagatorem obecnej
sytuacji?

Czy inni naukowcy i eksperci w danej dziedzinie kiedykolwiek cytowali tego autora jako
zrédto?

Sprawdz domene strony internetowej (.com, .org, .edu, .gov).

C: Currency (Aktualnosc¢)

Kiedy informacje zostaty utworzone? Jak dawno to juz zbyt dawno? Czy aktualnos$¢ informacji ma
znaczenie? Czy materiat zostat zaktualizowany lub poprawiony?

O

lle lat to za duzo? Czy aktualno$¢ informacji ma znaczenie? Na przykfad: rozwaz znaczenie
aktualnosci podczas przeglgdania informacji na temat leczenia raka w zestawieniu z historig
rewolucji w USA.

Czy zadanie wymaga znalezienia informacji z okreslonego zakresu dat, np. z ostatnich 10
lat?

Czy materiat zostat zaktualizowany lub poprawiony?

Czy potrafisz okresli¢ czas ostatniej aktualizacji strony internetowej? (Wskazowka: poszukaj
znacznika czasu na dole strony internetowej o nazwie "Ostatnia aktualizacja”).

T: Truth (Prawda)

Czy te informacje sg prawdziwe?

O

O
O

Czy informacje mozna zweryfikowaé¢ gdzie indziej? Btedne informacje i zte badania sg
czesto udostepniane, nawet na renomowanych stronach internetowych!

Zasada trzech: czy mozna znalez¢ trzy dodatkowe zrédta weryfikujgce informacje?

Czy informacje sg poparte dowodami? Czy udostepniane informacje zawierajg cytaty?
Poszukaj cytatéw w bazach danych LSU Libraries. W artykutach prasowych, blogach itp.
podazaj za hipertgczami do opisywanych badan.

Odejdz od tego zrodta, jesli widzisz literéwki, btedy ortograficzne lub btedy gramatyczne;
oznacza to, ze nie zostato ono nawet zredagowane! Na przyktad, jesli w zrodle mozemy
znalez¢ btedy takie jakie jak "wzig$¢" zamiast "wzigc" lub "pozatym" zamiast "poza tym",
raczej nie bedzie to wiarygodne zrodto.
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Zwro¢ uwage na uzywany jezyk. Istnieje duze prawdopodobienstwo, ze jest to clickbait lub
fake news, jesli uzywany jest emocjonalny lub sensacyjny jezyk, taki jak "CZEGO ONI NIE
CHCA, ZEBYS WIEDZIAL!".

U: Unbiased (Bezstronnos$¢)

Stronniczos¢ jest nieodigczng cechg kazdego z nas... wiec co powinnismy zrobi¢?

O
O

Znajdz bezstronne zrédta, przeprowadzajgc badania.
Rozpoznaj wszelkie potencjalne konflikty intereséw, takie jak te zwigzane z finansami.
v' Przyktad: artykut napisany przez Apple na temat jakosci obrazu najnowszego
iPhone'a.
v' Przyktad: artykut opublikowany przez National Association of America (Narodowe
Stowarzyszenie Strzeleckie Ameryki) na temat kontroli broni.
v" Przyktad: badanie sfinansowane przez Coca-Cole na temat zwigzku miedzy cukrem
a depresja.
Sprawdzenie wiasnych stronniczosci (wszyscy je mamy!) Wptynie to na sposdb podejscia
do tematu i badan.
Wyrwanie sie z nawyku "efektu potwierdzenia"!

P: Privilege (Przywileje)

Uprzywilejowanie istnieje w sektorze wydawniczym, akademickim i bibliotekarskim.

O

Uprzywilejowanie w publikowaniu oznacza, ze wiekszos$¢ naukowcow/badaczy, ktérzy moga
publikowa¢ swoje badania w czasopismach akademickich, to biali mezczyzni (czesto
oceniani przez innych biatych mezczyzn). Ale czy s3 to jedyne osoby, ktére mogg publikowac
lub pisac¢ na ten temat? (Oczywiscie, ze niel)

Kto jest wykluczony z dyskusji na temat badan? Dlaczego?

Kto jest nieobecny w rzeczywistych badaniach? Na przyktad, ktéra populacja jest
przedmiotem artykutu naukowego? Jakie moze to mie¢ skutki? Czy naprawde mozemy
nazwac to "ogolnym" badaniem?

PoswieC troche czasu na szukanie zrodet i autorow, ktérzy nie sg wymienieni w bazach
danych.

Dostep do informacji jest rowniez przywilejem. Jako student masz dostep do zasobow
biblioteki. Co to oznacza dla tych, ktérzy prowadzg badania, ale nie sg cztonkami wydziatu
lub studentami w instytucji akademickiej? Jakie zasoby sg dostepne w bibliotece publicznej?
Dostepnos$¢ komputerdw, a nawet Internetu jest problemem.
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Y
ACT UP
OCENIANIE ZRODEL

Uzyj metody ACT UP do oceny Zrodet, aby przeciwstowic
sig dorinujacym narracjom, przebic banki filirujgce |
opresyjne kregi cyfowania

1.AUTOR

s Ktojest autorem danego zasobu?

» Wygooolu] osobe lub organizacje

+ Dlaczego informacje zostaty stworzone?

» W przypadky strony infernetowe] poszukgj
sekeji "0 nas". s

o Zwrdc szezegding uwage na domene strony
internetowe).

2. AKTUALNOSC

= Kiedy informacje
zostaty utworzone?

+ Jaok downo to zbyt
dawno?

+ Czy materiof byt
aktualizowany lub
poprawiany?

* Czy mozesz powiedziet, P
kiedy ostatniostrona - =~ >
byta aktualizowana? .

e

3. PRAWDA
« Czyteinformacje 53 rzeczowe | prawdziwe?
. = Czyinformacije s3 poparte dowodami?
s Zwric uwage na uzywany jezyk
* Jesli zauwdzysz bfedy orfograficzne,
literdwki lub bedy gramatyczne, przejdz do
innego Zrodta

4. BEZSTRONNOSC

s Szukaj zasobow, ktdre sg
bezstronne

+ Wyrwanie sie z nowyku efektu
potwierdzenia

« Bad? swiadomy wszelkich
konfliktéw inferesdw, fakich
Jok Zrodta finansowonia

oL ]

9. PRZYMWILEJE

=
- 2P
48
« Kogo brakuje w samych badaniach? (!
+ Kogo brakuje w rozmowie na temat badori?
« Dostep do informac) jest rowniez
przywilejem

Obraz 5: Stworzony przez
Lovila

2.2.4. Czytanie Lateralne

Jedng z zalecanych technik oceny zrddta internetowego jest "czytanie lateralne". Czytanie lateralne
polega na szukaniu informacji o zrédle podczas jego czytania, aby oceni¢ aktualnos¢, trafnosc,
autorytet, doktadnosc i cel Zzrodta. Termin ten odnosi sie do poruszania sie po wielu kartach w
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przegladarce w celu znalezienia informacji o witrynie. Czytelnicy lateralni lepiej orientujg sie, czy
mozna zaufa¢ faktom i analizom przedstawionym poprzez czytanie "w wielu potgczonych witrynach
zamiast zagtebiania sie w jedng konkretng witryne".

Czytanie lateralne

Ocen zrodto, czytajac o nim na innych,

godnych zaufania stronach.
Otworz kilka kart

w przegladarce,

aby wyszukiwad
poza sama

witryna. e

Zacznij od wyszukania nazwy
strony internetowe]

Skorzystaj z stron
EREES 9 sprawdzajacych fakty, takich jak
h— Politifact lub Snopes
Autor

powrot do Stmmk nie
ani
;i owy SEURE
internetowel

i acjl.
iulia‘lkowvt.h jrformacy
s
rakich jak nazwa

wvdaw::s,r |ub autord.

Jak Twoje Zrodto jest postrzegane przez
innych?

Potaczenie informacji z rozrnych wynikaw

y 4 S : )
wyszukiwania powinno dac ci dobre
: et wyobrazenie o tym, jak ta strona jest
4
R
’ )
J

postrzegana, a zatem, czy jest wiarygodna

Chodzi o to, aby spojrzec poza strone
internetowa, nie polegac na tym, jak
strona sama sie opisuje (np. Zaktadka "o

nas')

10 sposobdw na Obraz 6: Stworzony przez Lovila wykrycie i

powstrzymanie fatszywych
wiadomosci:

1. Weryfikuj zrodto kazdej tresci, ktora planujesz udostepnié, co najmniej dwa, a najlepiej
trzy razy. Aby dowiedziec¢ sie, czy historia pojawia sie w innych renomowanych publikacjach,
wygoogluj nagtéwek (lub temat). (Prawdopodobnie) nie sg to wiadomosci z ostatniej chwili,
jesli ta "najswiezsza wiadomosc¢" jest odizolowana i pochodzi z niewiarygodnego zrédta
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spoza gtéwnego nurtu mediow. Coraz wiecej ekspertow publikuje historie, ktore wygladaja,
brzmig i podzegajg ludzi za pomocg fatszywych wiadomosci.

Zachowaj szczeg6lng czujnos¢ podczas weryfikacji zrédel w czasie napietych sytuacji
krajowych, gdy panujg silne emocje. Specjalne organizacje czesto rozpowszechniajg
nieprawdziwe informacje, aby wesprze¢ jedng lub obie strony kryzysu spotecznego. Naucz
dzieci, aby zastanawiaty sie nad swoimi dziataniami przed ujawnianiem takich materiatéw. W
razie watpliwosci unikaj udostepniania, postowania i publikowania.

Uwazaj na widowiskowe doniesienia, ktére starajg sie wyglada¢ wiarygodnie, taczac
catkowicie zmyslone historie z prawdziwymi wiadomosciami. Dodatkowo, warto
sprawdzi¢ strone pod katem absurdalnych reklam. Suplementy odchudzajgce lub plotki o
celebrytach nie beda towarzyszy¢ wiadomosciom w renomowanych kanatach medialnych.
Zanim sie podzielisz, dowiedz sie, kto to méwi. Czy ta firma cieszy sie dobrg reputacjg?
Czy informacje (fakty lub opinie) sg naciggane?

Rozpoznanie obiektywizmu. Kazdy prawdziwy raport informacyjny bedzie przedstawiat
dwa sprzeczne punkty widzenia. Tytuty i wiarygodno$¢ zrédet mozna znalezé, szybko
wyszukujgc je w Google. Bycie obiektywnym oznacza po prostu réwne traktowanie
przeciwstawnych punktow widzenia.

Nalezy dokladnie oceni¢, czy artykut jest artykutem sponsorowanym. Coraz wiecej
specjalnych grup zainteresowan sponsoruje strony internetowe, ktére nasladujg wiarygodne
zrodta wiadomosci.

Sprawdz nazwisko autora w Google, aby zobaczy¢, jakie inne ksigzki napisat i
opublikowat. Prawdopodobnym jest, ze autor nie uzywa swojej tozsamosci, jesli nie mozesz
znalez¢ autora w innym miejscu i jego "wielkiego" dzieta. Fatszywy artykut moze czasami by¢
catkowicie pozbawiony autora.

Rozwaz ton i cel utworu. Czy jest napisany neutralnie, aby informowac¢ i edukowac
czytelnika, czy tez jest napisany stronniczo i ma na celu przekonanie lub sprowokowanie go?
Sprawdz date. Data prawie zawsze bedzie zawarta w oryginalnym artykule, chociaz
fatszywe historie czesto jej nie maja.

Ocen ogolny uktad strony. llos¢ kliknie¢ i jakos¢ obrazu. Jaki jest poziom szczegdtowosci
obrazéw graficznych? Czy strona z wiadomosciami jest zattoczona? Czy ilustracje w historii
wzbogacajg zasob, czy tez ostabiajg jego wartos¢ informacyjng? lle kliknie¢ trzeba byto
wykona¢, aby znalez¢ poszukiwane informacje? Falszywe wiadomosci sg czesto
prezentowane w formie pokazéw slajdéw lub z duzg ilocig reklam, aby zrobi¢ miejsce na
wiecej wyskakujgcych okienek (reklam). Sensacyjna strona internetowa zwieksza sprzedaz
reklam, gdy uzytkownik wykonuje kilka klikniec.
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DEKALOG

TAK WYKRYWAC 1
POWSTRIYMYWAC FAESIVWE
HISTORIE PRASOWE

PODWOINE SPRAWDIENIE

SPRAWDIANIE JRODER
W CIASACH NAPIEC
HARDDOWYCH

POSTURIWANIE
SENSACYINYCH HISTORN

PYTANIE PRIED UDOSTEPNIENIEM: KTOD TOD
UDDSTEPNIA? CIY DRGANITACTA JEST
WIARYGDONA?

ROTPOINANIE OBIERTYWITIMY

SPRAWDIENIE, CIY
ARTYKUE JEST POSTEM
SPONSOROWANYM

| WYSTUKANIE W GODGLE
NATWISKE AUTORA

DCENA TONUD T CELU
ARTYKUEU

WERYFIKACTA DATY

. DCENA JAKDICI OBRATV

Obraz 7: Stworzony
przez Lovila

3. DALSZA LEKTURA
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MATERIALY WIDEO

e 5 sposobdéw na wykrycie fake newsow

e Jak oceniaé zasoby (test CRAAP)

e Oddzielanie faktéw od fikcji online dzieki czytaniu lateralnemu
e 70) Jak wybiera¢ newsy - Damon Brown - YouTube

e (Czy informacje sg doktadne i udokumentowane?

STUDIA PRZYPADKOW

e Przypadek ibuprofenu: dowdd na ogromny wplyw informacji wprowadzajgcych w btad
pochodzacych z wiarygodnych zréodet w zwigzku z COVID-19
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