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MODUL 7. #fake news -—
Analiza popularnych
wiadomosci W mediach
spotecznosciowych
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1. CEL | ZALOZENIA EDUKACYJNE

Modut ma na celu wspieranie oséb o mniejszych szansach (dorostych o niskich kwalifikacjach,
bezrobotnych, dorostych zagrozonych ubdstwem) w identyfikowaniu i analizowaniu popularnych
fake newsow krazacych po platformach spotecznosciowych i Internecie. Aby utatwi¢ dorostym
osiggniecie celu modutu, przedstawiono przeglad réznych rodzajéw medidw spotecznosciowych, a
takze korzysci i zagrozenia zwigzane z ich wykorzystaniem.

Ponadto modut skupia sie na gtownych obszarach, w ktérych fake newsy krgzg w sieciach
spotecznosciowych i platformach, internetowych, podajac kilka przyktadéw popularnych fake
Newsow.

Wreszcie, modut ma na celu przeanalizowanie, jak wykrywaé fake newsy w mediach
spotecznosciowych, dostarczajgc praktycznych wskazéwek i wyjasniajgc, jak poprawic
umiejetnosci potrzebne do identyfikowania popularnych fake newsow.

Po zakonczeniu modutu uczestnik powinien:

o miec¢ swiadomos¢ korzysSci i zagrozen zwigzanych z mediami spotecznosciowymi,

o rozpoznawac, czy wiadomosci krgzgce w mediach spotecznosciowych sg prawdziwe czy
fatszywe

o analizowa¢ popularne fake newsy w mediach spotecznosciowych

o rozumie€, jak radzi¢ sobie z popularnymi fatszywymi wiadomosciami w mediach
spotecznosciowych.

2. TRESC NAUCZANIA

Media spotecznosciowe jako zrodto wiadomosci to wykorzystanie internetowych platform mediow
spotecznosciowych zamiast tradycyjnych platform medialnych do uzyskiwania wiadomosci.
Podobnie jak telewizja zmienita ludzi, ktérzy stuchali tresci medialnych, w obserwatoréw tresci
medialnych w okresie od 1950 do 1980 roku, pojawienie sie mediéw spotecznosciowych stworzyto
pokolenie tworcéw tresci medialnych.

Jako platforma partycypacyjna, ktéra pozwala na tresci generowane przez uzytkownikow i
udostepnianie tresci we wtasnej sieci wirtualnej, korzystanie z mediéw spotecznosciowych jako
zrédta wiadomosci pozwala uzytkownikom angazowacé sie w newsy na rézne sposoby, w tym:

Konsumowanie wiadomosci,

Odkrywanie wiadomosci,

Udostepnianie lub ponowne publikowanie wiadomosci,
publikowanie wiasnych zdje¢, filméw lub raportéw o nowosciach,
Komentowanie wiadomosci.

O O O O O
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Korzystanie z mediow spotecznosciowych jako zrédta wiadomosci stato sie coraz bardziej
popularnym sposobem uzyskiwania informacji zaréwno przez starszych, jak i miodych dorostych.
Istniejg sposoby, w jakie media spotecznosciowe pozytywnie wptywajg na swiat wiadomosci i
dziennikarstwa, ale wazne jest, aby przyznaé, ze istniejg réwniez sposoby, w jakie media
spotecznosciowe negatywnie wptywajg na wiadomosci, ktére ludzie konsumuja, takie jak fake
newsy, stronnicze wiadomosci i niepokojace tresci.

Dlatego wazne jest, aby by¢ w stanie zidentyfikowaé charakter wiadomosci krgzgcych w mediach
spotecznosciowych, a w przypadku natkniecia sie na fatszywe wiadomosci, zrozumiec, jak sobie z
nimi radzic.

Zanim dowiemy sie, jak odrézni¢ prawdziwe wiadomosci od tych fatszywych krgzgcych w mediach
spotecznosciowych, warto poswiecic¢ kilka stow na temat potencjatu, szans i zagrozen zwigzanych z
korzystaniem z medidow spotecznosciowych, a takze roli wiadomosci w réznych typach mediéw
spotecznosciowych.

2.1.1. Potencjat, szanse i zagrozenia zwigzane z korzystaniem z mediow spotecznosciowych

W oparciu o najbardziej znang i akredytowang definicje dostarczong przez Andreasa Kaplana i
Michaela Haenleina, media spotecznos$ciowe to “grupa aplikacji internetowych, ktére opierajg sie na
ideologicznych i technologicznych podstawach Web 2.0 i ktére umozliwiajg tworzenie i wymiane
treSci generowanych przez uzytkownikow™.

Mozemy uprosci¢ te koncepcje, mowigc, ze media spotecznosciowe to interaktywne technologie,
ktére ufatwiajg tworzenie i dzielenie sie informacjami, pomystami, zainteresowaniami i innymi
formami ekspresji za posrednictwem wirtualnych spotecznosci i sieci.

Gtowng cechg jest zatem ich horyzontalno$sé w tworzeniu i rozpowszechnianiu tresci, co
kontrastuje z wertykalnoscig klasycznych mediéw masowych. W przeciwienstwie do tradycyjnych
mediow, w mediach spotecznosciowych wszystkie zaangazowane osoby mogg tworzy¢ tresci i
rozpowszechniac je na tym samym poziomie.

Powszechne korzystanie z medidow spotecznosciowych przyniosto zmiany nie tylko w rolach
komunikaciji, ale takze w sposobach komunikacji: nie jest to juz jednostronny komunikat typu "jeden
do wielu", ale wielokierunkowy komunikat typu "wielu do wielu" lub "réwny z réwnym". "Monolog"
staje sie "dialogiem" miedzy uzytkownikami, a zatem nadawca i odbiorca zmieniajg sie w ciggltym
przeptywie rél, bez hierarchii.

Mozna powiedzie¢, ze rézne rodzaje medidw spotecznosciowych majg nastepujagce cechy wspdlne:

1. interaktywne aplikacje internetowe Web 2.0,
Tresci generowane przez uzytkownikéw, takie jak posty tekstowe lub komentarze, cyfrowe
zdjecia lub filmy oraz dane generowane przez wszystkie interakcje online.

3. Uzytkownicy tworzg profile specyficzne dla stron internetowych lub aplikacji, ktére sg
zaprojektowane i utrzymywane przez organizacje medidw spotecznosciowych.

4. rozwoj internetowych sieci spotecznosciowych poprzez tgczenie profilu uzytkownika z
profilami innych oséb lub grup.

9 “Uzytkownicy $wiata, tgczcie sig! Wyzwania i mozliwosci mediow spotecznosciowych”, 2010, Andreas Kaplan i Michael Haenlein.
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o :
Mediach '~

Spotecznosciowych

Technologia komputerowa
umozliwigjgca dzielenie sig
‘pomystami, przemysleniami i
informacjami za posrednictwem
wirtualnych sieci i spotecznosci.

Ponad 4,5 miliarda
uzytkownikéw medidw
spotecznogciowych na
catym swiecie

- Najwieksze sieci medidow
L) spotecznosciowych to
'Facebook, Instagram,

Twitter, YouTube i TikTok

Media spotecznosciowe
zazwyczaj zawierajq tresci
generowane przez
uzytkownikéw i _
spersonalizewane profile

Stworzone przez TUCEP
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Ogodlnie rzecz biorgc, mozemy podsumowaé dane liczbowe dotyczgce najpopularniejszych
serwisow spotecznosciowych na styczen 2022 r.'® w nastepujgcy sposob:

Najpopularniejsze media

spotecznosciowe

Facebook 2,91 miliarda uzytkownikow
YouTube 2,56 miliarda uzytkownikéw
WhatsApp 2,56 miliarda uzytkownikow

Instagram 1,48 miliarda uzytkownikow

WeChat = 1,26 miliarda uzytkownikow

1,26 miliarda

TikTok : o
e uzytkownikow

988 milionéw

Facebook Messanger % e
uzytkownikéw

Stworzone przez TUCEP

© “Najpopularniejsze sieci spotecznosciowe na $wiecie od stycznia 2022 r., uszeregowane wedtug miesigcznej liczby aktywnych
uzytkownikow” - https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
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+ facebook
« fwitter
« linkedin
: ;:ip:)cdvisor : ;n;;fﬁ?ggm
* zomato porfqle : frJiII:lT‘r:‘:esf
spotecznosciowe
T platformy
e vdostepniania
klientow \ T / multimediow
Rodzaje medidow
yd .
spotecznoSciowych
SIECI blogi
DYSKUSYJNE spotecznoSciowe
« REODIT * tumblr
e Ay

* wordpress

Stworzone przez TUCEP

Podziatu mediéw spotecznosciowych mozna dokona¢ wedtug oferowanych przez nie ustug.
Najpopularniejsze z nich wymieniono ponizej wraz z kilkoma przyktadami:

o PORTALE SPOLECZNOSCIOWE
Celem jest dzielenie sie pomystami, opiniami i tresciami z innymi uzytkownikami. Najlepszymi
przyktadami sg Facebook i Twitter, a takze LinkedIn, cho¢ jest on przeznaczony do bardziej
profesjonalnego uzytku i dlatego ma funkcje, ktére sprawiajg, ze korzystanie z niego jest
bardziej skomplikowane.
Ponizej znajduje sie krotki opis najpopularniejszych portali spotecznosciowych:

- FACEBOOK: Wiele os6b korzysta z tej platformy, aby tgczy¢ sie z rodzing,
przyjaciétmi i markami. Mozesz udostepnia¢ aktualizacje statusu, zdjecia, filmy, linki
do tresci i ankiety.

- TWITTER (teraz X): Podobnie jak Facebook, platforma ta stuzy do publikowania
zdje¢, filméw, linkdw, ankiet i innych materiatéw promujgcych zwieztg i bezposrednig
komunikacje. Najbardziej istotng réznica jest rozmiar wiadomosci: w przeciwienstwie
do innych sieci spotecznosciowych, mozesz uzy¢ tylko 280 znakéw dla kazdej
wiadomosci.

- LINKEDIN: Jest to swietne miejsce dla profesjonalistéw do nawigzywania kontaktéw
i budowania relacji zawodowych, dzielenia sie informacjami, znajdowania nowych
miejsc pracy i rekrutowania nowych kandydatéw.

o PLATFORMY UDOSTEPNIANIA MULTIMEDIOW
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Ten rodzaj mediow spotecznosciowych jest uzywany przez ludzi do udostepniania tresci
multimedialnych, takich jak obrazy, filmy i inne tresci. Najlepszymi przykfadami sieci
medialnych sa:

- INSTAGRAM: to darmowa i internetowa aplikacja do udostepniania multimediow, w
ktérej ludzie moga przesyta¢ zdjecia i filmy, udostepniajgc je wybranej grupie
znajomych. Aplikacja ta pozwala znajomym na interakcje poprzez publikowanie
komentarzy i polubien do udostepnionych zdje¢ lub filmow.

- YOUTUBE: jest drugg co do wielkosci wyszukiwarkg na $wiecie, a takze jedng z
najczesciej uzywanych do wyszukiwania i ogladania filméw obejmujgcych szeroki
zakres tematow.

- PINTEREST: to wizualnie skoncentrowana witryna do dzielenia sie kreatywnymi
pomystami i produktami..

-  TIKTOK: to platforma mediéw spotecznosciowych do tworzenia, udostepniania i
odkrywania filmow o dtugosci do 60 sekund. Jest to platforma uzywana szczegdlnie
przez mtodych ludzi do wyrazania siebie poprzez S$piew, taniec, komedie i
"synchronizacje ust".

BLOGI SPOLECZNOSCIOWE

Te sieci spotecznosciowe pozwalajg ludziom dzieli¢ sie informacjami o nowosciach,
wydarzeniach i aktualnych lub istotnych tematach. Poruszajg one réwniez tematy, ktore
majg znaczenie dla ich docelowych odbiorcow. Blogi spotecznosciowe umozliwiajg
udostepnianie informacji w czasie rzeczywistym, co jest ich cechg wspdlng z mediami
spotecznosciowymi. Sieci blogéw spotecznosciowych sg jednym z bardziej unikalnych
rodzajéow mediéw spotecznosciowych, poniewaz wymagajg tworzenia statych tresci do
publikacji i regularnego zaangazowania uzytkownikéw, co wymaga wiecej pracy niz inne
platformy spotecznosciowe.

Przyktadami sieci blogéw spotecznosciowych sa:

- TUMBLR: to wirtualne narzedzie do blogowania i mikroblogowania, ktére umozliwia
uzytkownikom udostepnianie  krotkich  tresci  tekstowych z  elementami
multimedialnymi, takimi jak linki, obrazy, cytaty, rysunki itp.

-  TELEGRAM: Oprécz aplikacji do przesytania wiadomosci, Telegram jest jednym z
nowych narzedzi do tworzenia publicznych lub prywatnych kanatow, w ktérych mozna
transmitowaé na zywo audio i wideo oraz pisa¢ na wiele réznych tematow.

- MEDIUM: to platforma blogowa stworzona przez wspoizatozycieli Twittera, o tej
samej strukturze, ale gdzie pomysty i historie sg udostepniane bez limitu znakow i nie
tylko dla znajomych, nawet jesli dostep jest tylko za zaproszeniem.

-  WORDPRESS: to system zarzgdzania trescig o otwartym kodzie zrodtowym, ktory
utatwia tworzenie i zarzadzanie strong internetowg lub blogiem obejmujgcym szeroki
zakres tematow wykorzystywanych przez kazdego, kto chce utrzymac obecnosc
online w sieci, dzielgc sie wiadomosciami i informacjami.

SIECI DYSKUSYJNE
Za posrednictwem tych platform spotecznosciowych ludzie na catym swiecie majg mozliwosc
omawiania wiadomosci, informaciji i opinii dotyczacych szerokiego zakresu tematéw lub
problemoéw, od finanséw po polityke i zabawne wiadomoséci. Ludzie widzg dyskusje
dotyczgce tresci i dotaczajg do nich, aby zobaczy¢, co ludzie komentujg lub mowia.
Najbardziej znanymi przyktadami sieci dyskusyjnych sa:
- REDDIT: to spotecznosciowy serwis informacyjny i forum, na ktérym tresci sg
spotecznie wspierane i promowane przez cztonkow serwisu poprzez gtosowanie.
Rzeczywiscie, nazwa pochodzi od stow "czytam to" (ang. "l read it"), poniewaz
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zaktada sie, ze ludzie czytajg opinie, przemyslenia, informacje i doswiadczenia
zamieszczone w serwisie i przekazujg swoje opinie, uczestniczac w dyskusii.

- QUORA: to globalna platforma internetowa umozliwiajgca zadawanie pytan i
udzielanie odpowiedzi zwigzanych z szerokim zakresem tematéw. Tresc¢ jest
generowana przez uzytkownikdéw, poniewaz osoby korzystajgce z tej platformy
tworza, edytujg i organizujg odpowiedzi.

o SIECI OPINIl KLIENTOW

Dzieki tej kategorii medidw spotecznosciowych uzytkownicy mogg znajdowac, udostepniac i
przegladac rézne informacje o roznych produktach, ustugach lub markach. Gdy firma ma
pozytywne recenzje, jej wypowiedzi stajg sie bardziej wiarygodne, poniewaz opinie na ich
temat oznaczajg dowdd spoteczny. Sieci te oferujg uzytkownikom miejsce do recenzowania
réznego rodzaju produktéw i ustug, z ktoérych korzystali. Najlepsze sieci recenzji to
TripAdvisor, Yelp lub Zomato.

W skrocie, podsumowanie réznorodnosci mediow spotecznosciowych skategoryzowanych wedtug
celu przedstawiono w ponizszej tabeli:

CEL

Debatowanie i omawianie
tematéw oraz dzielenie sie
opiniami na tematy zwigzane
z Internetem

Ogladanie filmoéw

Tworzenie spotecznosci

Udostepnianie krotkich
wiadomosci zaréwno
prywatnie, jak i publicznie
przez 24 godziny
Postuchaj rozmow na zywo
na rézne tematy

Transmisje wideo na zywo
organizowane przez jedng

osobe lub w  formie
konferencji z wieloma
osobami.

Wspétpraca z
profesjonalistami
Poszukiwanie informacji i
inspiraciji w szerokim

zakresie (zakupy, podroze,
sport, jedzenie, pogoda itp.).

RODZAJ

Fora dyskusyjne

Platformy wideo

Platformy spotecznosciowe

Znikajace tresci

Platformy dzwiekowe

Transmisje na zywo

Platformy biznesowe

Platformy inspiracji

: MEDIOW PRZYKtADY
SPOLECZNOSCIOWYCH

Reddit
Quora

YouTube
TikTok
Facebook
Stories i
Instagramie
Grupy na Facebooku
Slack

Stories na Instagramie
Snapchat

Stories na Facebooku

rolki na

Twitter
Spotify
Clubhouse
YouTube,
Instagram
Facebook
TikTok
Twitch

LinkedIn
Twitter

Pinterest,
YouTube
Instagram
Blogi
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RODZAJ . MEDIOW PRZYKLADY
. SPOLECZNOSCIOWYCH
Nadawanie wiadomosci i | Platformy informacyjne Telegram
informacji

2.1.2. Jakie sg korzysci z korzystania z mediéw spotecznosciowych?

Nie da sie zaprzeczyé, ze w dzisiejszych czasach kazdy jest na jakiejs platformie medidéw
spotecznosciowych, niezaleznie od wieku, pfci, pochodzenia spotecznego i kulturowego czy
wyksztatcenia i statusu zatrudnienia. Nastolatki na TikToku, influencerzy, dorosli i mate firmy na
Instagramie i Facebooku lub profesjonalisci na LinkedIn: media spotecznosciowe to pierwsza opcja,
ktoéra przychodzi na mysl, gdy szuka sie mozliwosci nawigzania kontaktu, a takze szukania informaciji
w dowolnej dziedzinie.

Ogodlnie rzecz biorac, ludzie korzystajg z medidw spotecznosciowych na poziomie osobistym, aby
pozosta¢ w kontakcie z przyjaciétmi i dalszg rodzing. Niektérzy uzywajg réznych aplikacji
spotecznosciowych do tworzenia karier w sieci, znajdowania ludzi na catym $wiecie o podobnych
zainteresowaniach i dzielenia sie swoimi przemysleniami, uczuciami, spostrzezeniami i emocjami.
Ci, ktérzy angazujg sie w te dziatania, sg czescig wirtualnej sieci spotecznosciowe;.

Media spotecznosciowe sg rowniez niezbednym narzedziem dla firm, ktére wykorzystujg platformy
do znajdowania i angazowania klientéw, zwiekszania sprzedazy poprzez reklame i promocje, oceny
trendéw konsumenckich oraz oferowania obstugi klienta lub wsparcia.

Media spotecznosciowe, jesli sg inteligentnie wykorzystywane, moga przynie$¢ wiele korzysci.
Bedac najlepszg formg bezposredniego kontaktu z docelowymi odbiorcami, platformy te majg
wszelkie kwalifikacje, aby poprawi¢ zycie kazdego cztowieka.

| Nawigzywanie
h relacji

Wazrost

Zna\e_zienie [ poziomu |
2alEdR 4 \  wiedzy
gtosu K_//
KORZYSCI 1
Rozwijanie | R.ozsymn!e.
umiejetnogci wiadomosci
miekkich
y
Oferowanie/ i Nauka i
otrzymywanie edukacja
wsparcia

Stworzone przez TUCEP

Oto kilka korzysci ptyngcych z inteligentnego korzystania z réznych mediéw spotecznosciowych:
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o Nawigzywanie relacji i pozostawanie w kontakcie. Media spofeczno$ciowe utatwiajg
znalezienie grup ludzi o podobnych pogladach lub nawigzanie nowych znajomosci.
Znalezienie przyjaznej spotecznosci moze poméc nam poczué sie docenionym i
zaakceptowanym. Media spotecznosciowe to réwniez fatwy sposdb na utrzymanie
istniejgcych relacji z rodzing i przyjaciotmi, ktérzy sg daleko od nas, poprzez wysytanie
wiadomosci, udostepnianie zdje¢, wykonywanie potgczen telefonicznych lub potgczen wideo
w celu pozostania w kontakcie. W mediach spotecznosciowych mozna dotrze¢ do nowych
kontaktéw i rozpoczgé rozwijanie relacji z nimi. Ten poziom tgcznosci jest wyjgtkowg zaletg
mediéw cyfrowych.

o Wozrost poziomu wiedzy. W mediach spotecznosciowych omawiane sg rozne tematy, stare
i nowe. Czytanie lub uczestniczenie w rozmowach moze poruszy¢ wazne tematy, na ktére
nalezy zwréci¢ uwage i ktére warto omowi¢ z zaufanymi osobami. Ponadto media
spotecznosciowe dajg nam mozliwo$¢ dotgczenia do grup branzowych, aby uczestniczy¢ w
dyskusjach, uczy¢ sie i rozwijac.

o Rozsytanie wiadomosci. Media spotecznosciowe sg jednym z najszybszych sposobow
rozpowszechniania wiadomosci z catego swiata. Z jednej strony moze to by¢ przyttaczajgce,
ale z drugiej strony informuje nas o waznych wydarzeniach. Co wiecej, media
spotecznosciowe zapewniajg kazdej osobie mozliwos¢ szybkiego promowania i
rozpowszechniania wiadomosci o imprezie lub wydarzeniu zaréwno lokalnie, jak i globalnie.

o Nauka i edukacja. Media spotecznosciowe to swietne miejsce dla wszystkich ludzi, gdzie
mozna znalez¢ ekspertow, profesjonalistow, samouczki i programy szkoleniowe, ktore
pozwalajg zdoby¢ nowe umiejetnosci i wiedze, a takze poprawi¢ swoje kompetencje dzieki
bezptatnym kursom online, tresciom i webinarom oferowanym w sieci. Wielu influenceréw
otwarcie dzieli sie swojg wiedzg, aby pomdc innym w rozwoju. Jest to rowniez idealna
przestrzen dla firm do reklamowania swoich ustug i produktéw.

o Oferowanie/otrzymywanie wsparcia. Media spotecznosciowe sg doskonatym narzedziem
do podnoszenia swiadomosci na temat waznej sprawy lub wspierania innych oso6b
realizujgcych wazne projekty lezgce w interesie publicznym. W sferze prywatnej media
spotecznosciowe sg narzedziem do oferowania i otrzymywania wsparcia dla wykonywanej
pracy, takiej jak zaktadanie nowej firmy lub dzielenie sie projektami. Jest to rowniez sposob
na znalezienie kontaktéw w swojej dziedzinie zainteresowan poprzez dzielenie sie swojg
wiedzg i umiejetnosciami oraz zdobywanie nowych.

o Rozwijanie umiejetnosci miekkich, takich jak empatia. Kiedy ludzie dzielg sie osobistymi
lub niepokojacymi rzeczami w Internecie, istnieje mozliwos¢ okazania empatii poprzez
wspieranie, zachecanie innych i okazywanie zainteresowania tym, co sie z nimi dzieje za
posrednictwem wiadomosci i komentarzy. Ponadto obserwowanie, jak inni przezwyciezajg
trudne okolicznosci, moze byc¢ inspirujgce i pomoc nam spojrze¢ na sprawy z nowej
perspektywy.

o Znalezienie swojego glosu. Media spofecznosciowe dajg ludziom w kazdym wieku
mozliwos¢ rozwijania platformy otwartej dla szerokiego grona odbiorcow w celu dzielenia sie
informacjami, wiadomosciami i opiniami. Pomaga to ludziom budowa¢ pewnos¢ siebie,
zdobywac nowe umiejetnosci komunikacyjne i szybko rozpowszechnia¢ wazne i pozytywne
wiadomosci.
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2.1.3. ...acoz zagrozeniami?

Wysoka dostepnos¢, szybkos¢ rozprzestrzeniania sie informac;i i niskie koszty sprawiajg, ze media
spotecznosciowe sg najszybszym i najtatwiej dostepnym Srodkiem komunikacji i informacji dla
kazdego. Pojawienie sie nowych technologii i lepszego dostepu do internetu dla wszystkich w
rzeczywistosci przeksztaicito uzytkownikow ze zwyktych konsumentéw tresci w ich aktywnych
producentow: kazdy moze tworzy¢ nowe tresci, ktére kazdy moze edytowac, udostepniac i
rozpowszechnia¢ do woli.

Jest to jeden z gtéwnych powoddw, dla ktérych media spotecznosciowe moga stac sie tatwym celem
dla fake newsow tworzonych i rozpowszechnianych przez pozbawionych jakichkolwiek skruputow
uzytkownikow.

OSEABIENIE
UMIEJETNOSCI OBIEG FAKE
KOMUNIKACII NEWSOW
TWARZA W TWARZ

DEPRESIA | ,/.\ UZALEZNIENIE
SAMOTNOSC ' |ZAGROZENIA LUDZ! )

SZKODLIWE
DLA ZDROWIA MARNOWANIE
LUDZI CZASU

Stworzone przez TUCEP

Chociaz media spotecznosciowe majg swoje pozytywne strony, jak wyjasniono powyzej, istnieje
réwniez strona negatywna zwigzana z kilkoma zagrozeniami, takimi jak ponizej:

o Ostabienie umiejetnosci komunikacji twarzg w twarz. Poniewaz wiekszos$¢ ludzi korzysta
z mediéw spotecznosciowych do komunikowania sie z innymi, jednym 2z najgorszych
aspektow jest to, ze zmniejsza to zdolnos¢ do komunikowania sie twarzg w twarz. Wszyscy
uzywajg medidw spotecznosciowych do interakcji z innymi, w wyniku czego stopniowo
niszczg swojg zdolno$¢ do interakcji osobistej, ktéra obejmuje zestaw innych umiejetnosci
osobistych. Wiele doswiadczen pokazuje, ze ludzie, ktérzy komunikowali sie za
posrednictwem medidw spotecznosciowych, nie nauczyli sie, jak komunikowac¢ sie twarzg w
twarz, a w konsekwenciji fizyczna komunikacja stata sie dla nich niezwykle trudna. W oparciu
0 badania naukowe, moze to zwiekszaé ryzyko zachorowania na chorobe afektywng
dwubiegunowg i inne zaburzenia psychiczne.

o Fake newsy. Media spotecznosciowe odgrywajg znaczacg role w rozpowszechnianiu fake
newsow, poniewaz ludzie z fatwoscig tworzg fatszywe posty w mediach spotecznosciowych
i dzielg sie nimi z innymi na catym Swiecie, rozpowszechniajgc je w grupach. Ponadto brak
systemu weryfikacji sprawia, ze jeszcze fatwiej jest tworzy¢ fatszywe wiadomosci na rézne
tematy i publikowaé je w mediach spotecznosciowych. Inne osoby moga réwniez udostepniac
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i przekazywac je innym osobom i grupom, rozpowszechniajac fatszywe wiadomosci na catym
Swiecie.

o Uzaleznienie ludzi. Jednym z najgorszych aspektéw mediow spotecznosciowych jest
mozliwo$¢ uzaleznienia sie od nich, co stanowi powazne globalne zagrozenie zwigzane z
mediami spotecznosciowymi. Wiekszo$¢ osdb korzysta z medidw spotecznosciowych tak
czesto, ze uzaleznia sie od nich. Nieustannie przegladajg swoje kanaty informacyjne i
wspottworzg je. Wiekszos¢ osob stale przeglgda swoje kanaty informacyjne, uzalezniajgc sie
od nich, bez wzgledu na wiek. Wprowadzenie medidow spotecznosciowych do zycia ludzi
znacznie przyczynito sie do ich wykluczenia ze spoteczenstwa i $wiata przyrody. Zyjac jak w
wirtualnej bance, wiele oséb szuka schronienia w mediach spotecznosciowych, aby unikngé
tego, co dzieje sie w otaczajgcym ich swiecie, myslac, ze mogag uciec od konsekwenc;ji.

o Marnowanie czasu. Wiele oséb korzysta z mediow spotecznosciowych z réznych powodow:
dla zrelaksowania sie, w celach osobistych lub zawodowych. Aktywno$¢ ta wymaga jednak
pewnej ilosci czasu, biorgc pod uwage, ze kiedy zaczynasz przeglgdac lub przewija¢ media
spotecznosciowe, czas mija tak szybko, ze nie zdajesz sobie z tego sprawy. Nie demonizujgc
korzystania z medidw spotecznosciowych, oczywisty jest fakt, ze tatwo jest marnowaé cenny
czas na media spotecznosciowe, czas, ktdory mozna zamiast tego poswieci¢ na bardziej
produktywne i zdrowe dziatania.

o Szkodliwe dla zdrowia ludzi. Media spofecznosciowe szkodzg réwniez zdrowiu ludzi.
Nadmierne korzystanie z platform mediéw spotecznosciowych zostato powigzane z wieloma
problemami zdrowotnymi u ludzi. Ludzie zaczynajg prowadzi¢ siedzacy tryb zycia z powodu
ciggtego korzystania z platform mediow spotecznosciowych o kazdej porze dnia i nocy.
Sprzyja to wzrostowi otytosci, poniewaz coraz wiecej uzytkownikow medidw
spotecznosciowych woli spedza¢ czas przed urzgdzeniami mobilnymi niz spacerowaé na
Swiezym powietrzu lub uczestniczy¢ w zajeciach fizycznych i grach. Powoduje to szereg
problemow w ich codziennej rutynie zdrowotnej i naraza ich na rézne szkodliwe zaburzenia.

o Depresja i samotnos$é. Ludzie, ktérzy spedzajg zbyt duzo czasu w mediach
spotecznosciowych, czesto popadajg w depresje i samotnos¢. W rzeczywistosci, zwtaszcza
od czasu pandemii Covid-19, media spotecznosciowe staty sie gtbwnym narzedziem
komunikacji miedzyludzkiej, sprzyjajgc samotnosci. Czasami wydaje nam sie, ze mamy wielu
przyjaciét na podstawie obserwujgcych nas w mediach spotecznosciowych, ale w
rzeczywistosci okazuje sie, ze jesteSmy bardzo samotni.

Co wiecej, ilos¢ czasu spedzanego przed urzgdzeniami ma znaczacy wptyw na nasz moézg:
powoduje nie tylko depresje, ale takze inne objawy ztego stanu zdrowia psychicznego, od
leku i bezsenno$ci po chroniczny stres i brak poczucia wtasnej wartosci.

2.1.4. Media spotecznosciowe i newsy

Aby méc wykrywaé fake newsy w mediach spotecznosciowych, wazne jest, aby zna¢ znaczenie
pojecia "news" i okresli¢, co moze sprawi¢, ze bedzie on popularny.

Potencjalnie kazde wydarzenie moze by¢ newsem i staje sie nim, gdy przycigga zainteresowanie
opinii publicznej: mozemy zatem powiedzie¢, ze tym, co czyni wydarzenie newsem, jest jego
relacja z publicznoscia.

W tym momencie pojawia sie pytanie: jakie cechy sprawiajg, ze newsy sg interesujgce, a tym samym
popularne w oczach opinii publicznej?

144
Wsparcie Komisji Europejskiej przy tworzeniu niniejszej publikacji nie stanowi poparcia dla tresci, ktore odzwierciedlajg jedynie poglady
autoréw, a Komisja nie moze byc¢ pociggana do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie informacji w niej zawartych..



MM Co-funded by EE

”*: the European Union
MCRE

I

Istniejg kryteria, zwane "wartosciami newséw", ktére pozwalajg nam oceni¢ zdolnos¢ newsa do
wzbudzenia zainteresowania i ciekawosci czytelnika/stuchacza. Przyjrzyjmy sie niektorym z tych
kryteriow:

o COS NOWEGO: jesli wydarzenie powtarza sie z pewng czestotliwoscig i ma te same cechy,
przez co nie jest juz nowe, mato prawdopodobne jest, aby znéw przyciggneto
zainteresowanie opinii publicznej i po prostu straci na popularnosci.

o BIEZACE wydarzenia, ktére miaty miejsce lub zostaty odkryte na tyle niedawno, aby
wzbudzi¢ ciekawos¢ czytelnikow. Jest to wazna koncepcja, na ktorej opiera sie réwniez
konkurencyjnos¢ produktu redakcyjnego/medialnego.

o BLISKOSC: im wydarzenie jest blizsze czytelnikom (pod wzgledem geograficznym,
psychologicznym, kulturowym itp.), tym bardziej prawdopodobne jest, Zze przyciagnie uwage
publicznosci i stanie sie potencjalnie popularne.

o ROZMIAR: Im wiekszy rozmiar wydarzenia, tym wiekszy wplyw moze ono mie¢ na
publicznos¢ czytelnikdw/widzow.

o DRAMATYCZNOSC: newsy, ktére wywotujg silne emocje lub wrazenia, wzbudzajg
ciekawo$¢ opinii publicznej znacznie bardziej niz nudne wiadomosci.

o PRAKTYCZNE KONSEKWENCJE: newsy, ktére majg bezposredni wptyw na codzienne
zycie ludzi sg potencjalnie bardziej popularne niz newsy, ktére nie majg zwigzku z
codziennym zyciem (np. wzrost kosztéw zycia, nowe przepisy, ktére wprowadzajg zmiany w
zyciu ludzi, kryzysy gospodarcze).

W dzisiejszych czasach media spotecznosciowe odgrywajg kluczowg role w rozpowszechnianiu
newsow. Rzeczywiscie, jednym =z najbardziej charakterystycznych aspektow dzisiejszego
spoteczenstwa jest szybkos$¢ i dotyczy to réwniez dziedziny informacji: media spotecznosciowe
staly sie tak popularne, poniewaz dostarczane przez nie newsy rozprzestrzeniajg sie tak szybko, sg
stale aktualizowane i stanowig doskonate narzedzie do bycia na biezgco z tym, co dzieje sie w
kazdej czedci Swiata.

Chociaz media spotecznosciowe przyniosty pozytywne zmiany, nie powinnismy lekcewazy¢ ich
negatywnych konsekwencji. Szybkie i natychmiastowe rozprzestrzenianie sie informacji dotyczy nie
tylko tresci uznawanych za "wazne" lub "prawdziwe", ale takze fake newséw, ktére sprawiaja, ze
ludzie wpadajg w putapke dezinformaciji.

Duza ilos¢ fake news krgzy w sieciach spotecznosciowych i nawet jesli nie wszystkie z nich sg
zamierzone, w przypadku innych, artykuty z wymyslonymi lub atrakcyjnymi tytutami sg tworzone w
celu przyciggniecia zainteresowania uzytkownika do klikniecia i otwarcia linku (zjawisko "click-
baitingu"), generujgc w ten sposob publicznosc¢ i zyskujgc widocznosé.

Mozemy zatem stwierdzi¢, ze pojawienie sie mediéw spotecznosciowych w odniesieniu do informacji
jest mieczem obosiecznym.

Zaletg i wadg obiegu newséw w mediach spotecznosciowych jest ich gtéwna cecha, czyli
dezintermediacja. Informacje sg publikowane i udostepniane w sieci w czasie rzeczywistym i bez
zadnego filtra lub kontroli, poniewaz kazdy uzytkownik Internetu moze potencjalnie by¢ producentem
tresci.

Ta swoboda tworzenia tresci za posrednictwem mediow spofecznosciowych sprawia, ze ludzie czujg
sie wolni w wyrazaniu swoich mysli, opinii, wartosci i nastrojow bez ponoszenia konsekwenc;ji.
Prowadzi to do tego, ze ludzie nie sg zbyt dobrze poinformowani i wierzg w to, ze majg bardzo
stuszng opinie na okreslony temat, dlatego, ze przeczytali artykuty w mediach spotecznosciowych a
W rzeczywistosci nic o nim nie wiedza.

Na czym wiec opiera sie wiarygodnos¢ newsa krgzacego w mediach spotecznosciowych?
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Wiarygodnosé i rzetelnos¢ wydawcy tresci internetowych nie wynika z jego umiejetnosci lub
doswiadczenia jako redaktora lub profesjonalisty w dziedzinie, do ktérej odnoszg sie newsy, ale z
jego widocznosci zbudowanej dzieki zdolnosci do wzbudzania ciekawosci u potencjalnych
czytelnikow.

Tym, co utrudnia sprawdzenie, czy news w mediach spotecznosciowych jest rzetelny i pochodzi z
wiarygodnego zrodta, jest ogromna wolno$¢ stowa, ktéra pozwala na tworzenie ogromnej ilosci tresci
w sieci.

Co wiecej, w przeciwiehstwie do newsow publikowanych w tradycyjnych gazetach, informacje
krazgce w sieci i mediach spotecznosciowych nie muszg by¢ zgodne z deontologig dziennikarska i
nie sg nawet kontrolowane przez systemy weryfikacji zrodet.

Wszystko to potwierdza stwierdzenie amerykanskiego poety i naukowca, Charlesa Simica, ktory
okreslit okres historyczny, w ktérym zyjemy, jako "wiek ignorancji”, w ktérym jeste$my otoczeni
dezinformacjg przekazywang za pomoca narzedzi takich jak sie¢ i media spoteczno$ciowe.

2.1.5. Jak rozpozna¢ fake news krgzacy w mediach spotecznosciowych?

Jak pokazano do tej pory, nie ulega watpliwosci, ze fake newsy znajdujg zyzny grunt w mediach
spotecznosciowych z wielu powodow wymienionych w poprzednich akapitach. Wedtug raportu
'Router Institute Digital news report 2021'"", Uniwersytetu Oksfordzkiego, w ktérym przebadano
okoto 46 krajow, wiarygodnos¢ newséw czytanych w mediach spotecznosciowych pozostaje
wysoka, a Facebook zostat uznany za gtdwnego producenta fake newséw w mediach
spotecznosciowych.

Chociaz wiekszos¢ ludzi twierdzi, ze wie, czym sg fake newsy i wielu uwaza, ze jest w stanie
odroznic je od prawdziwych wiadomosci, pojawia sie pytanie, dlaczego zjawisko wprowadzania ludzi
w btad jest nadal tak powszechne.

Odpowiedz tkwi w fakcie, ze ludzie sg zbyt pewni swoich umiejetnosci, ale w rzeczywistosci nie
kazdy jest w stanie odrézni¢ prawdziwe informacje od fatszywych informac;ji krgzagcych w mediach
spotecznosciowych.

Jak zatem rozpoznac fake newsy krazgce w mediach spoteczno$ciowych?

Poniewaz media spotecznosciowe sg platformg publiczng, na ktérej kazdy moze publikowac
wszystko bez odpowiedzialnosci za sprawdzanie faktéw, to od uzytkownikéw zalezy odrdznienie
informacji wprowadzajgcych w btad od dezinformacji. Tym, co odréznia informacje
wprowadzajgca w blad od dezinformaciji, jest intencja osoby lub kanatu, ktory jg udostepnia.

INFORMACJE DEZINFORMACJA

WPROWADZAJACE W BtAD
MISINFORMATION

Informacje wprowadzajgce w blad to | Dezinformacja to falszywa informacja,
fatszywe lub niedoktadne informacje. ktora MA na celu celowe wprowadzenie

w blad poprzez celowe mylenie faktéw.

" https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2021-06/Digital News Report 2021 FINAL.pdf
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S3 one klasyfikowane jako "falszywe lub | Moze by¢ rozpowszechniana przy uzyciu
wprowadzajgce w bitad tresci, w tym | tych samych metod, co wprowadzanie w
mistyfikacje, teorie spiskowe, | btad: oszustwa, clickbaity, zmyslone
sfabrykowane newsy, nagtéwki | newsy. Dezinformacja jest tworzona w
zachecajgce do klikniecia, a nawet satyra”. | celu oszukania.

Wprowadzenie w btgd (Misinformation)

NIE MA na celu umysinego

wprowadzenia w btgd. Zamiast tego ma na

celu ksztaltowanie lub zmiane opinii

publicznej na dany temat.

Istnieje kilka powodow, dla ktérych konta w mediach spotecznosciowych osdéb fizycznych, a nawet
firm, moga rozpowszechnia¢ informacje wprowadzajgce w btgd. Moze to mie¢ na celu zwigkszenie
skutecznosci marketingu w mediach spotecznosciowych, zwigkszenie ruchu online, zwiekszenie
liczby obserwujgcych wtasng strone lub firme, wywotanie reakcji emocjonalnej lub odwrdcenie
uwagi.

Informacje wprowadzajgce w btgd mogg byé niebezpieczne w mediach spotecznosciowych,
poniewaz ogromna ilos¢ informacji i dlugo$¢ progu uwagi odbiorcéw pozwala twércom fake news na
sprawowanie kontroli nad czytelnikami.

Jesli chcesz stac sie bardziej obeznany z mediami i by¢ w stanie zidentyfikowac fake news, mozesz
zadac sobie nastepujgce pytania:

v" Czy konto, ktére udostepnito post, ma emocjonalny lub zawodowy interes w tych
wypowiedziach?

Na czym koncentruje sie tres¢?

Czy informacje sg uzasadnione?

Czy ta tres¢ jest wiarygodna lub czy wspomina o wiarygodnych zrodtach?

Dlaczego news jest wazny dla wtasciciela konta, ktéry go udostepnit?

ANANENEN

Media spotecznosciowe i zwigzane z nimi nowe formy relacji staty sie gtdbwng przestrzenig wymiany
informaciji, opinii, nawigzywania kontaktow, ale takze pracy i nauki. Za posrednictwem platform
cyfrowych informacje sg tworzone i rozpowszechniane przez kazdego, relacje prywatne i publiczne
sg przeksztatcane, a zjawiska spoteczne i polityczne sg pod silnym wplywem mediow
spotecznosciowych.

Jednoczesnie narzedzia te pokazaty swojg moc i zawrotng predkosé w przekazywaniu informac;ji i
newsow o znaczeniu ogolnym oraz w relacjonowaniu faktéw o znaczeniu publicznym.

Z biegiem czasu, wszystkie te dziatania utatwity rozprzestrzenianie sie popularnych fake newséw w
réznych dziedzinach i sferach zycia publicznego i prywatnego.

2.2.1. Najpopularniejsze obszary
W jakich obszarach fake news sg najczesciej spotykane, a co za tym idzie - najbardziej popularne?

W oparciu o raport krajowy opracowany na poziomie ponadnarodowym przez organizacje
partnerskie MCRE, koncentrujgcy sie na analizie fake newsow w szesciu krajach UE (Rumunia,
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Witochy, Cypr, Polska, Portugalia, Hiszpania), stwierdzono, ze gtéwne obszary, w ktérych krgza fake
newsy sg nastepujgce:

polityka i rzad,
zdrowie,

srodowisko,
gospodarka i biznes,
rozrywka i sport.

O O O O O

2.2.2. Kilka przyktadow

Ciagly przeptyw informacji udostepnianych w czasie rzeczywistym sprawit, ze media
spotecznosciowe staty sie podstawowym elementem naszego spoteczenstwa i srodkiem informacji
0 biezagcych wydarzeniach krajowych i miedzynarodowych. Dzieki mnogosci dostepnych platform
spotecznosciowych, kazdy ma mozliwos¢ bycia na biezgco z newsami i trendami w wydarzeniach
politycznych poprzez wszelkiego rodzaju tresci, takie jak artykuty, posty, filmy, transmisje na zywo,
tweety i wiadomosci udostepniane przez prywatnych obywateli, dziennikarzy i instytucje rzgdowe.
Wszystko to pozwala nam monitorowac sytuacje w terenie i mozliwy rozwdéj wydarzen politycznych.

W dziedzinie polityki istniejg niezliczone przyktady fake newsow krgzgacych w historycznych i
kluczowych momentach zaréwno na poziomie lokalnym/krajowym, jak i globalnym.

%+ Wojna rosyjsko-ukrainska

Zdecydowanie najbardziej aktualny przykfad dotyczy roli mediéw spotecznosciowych w konflikcie
rosyjsko-ukrainskim: jest to pierwszy, ktéry jest obserwowany nie tylko przez tradycyjne media,
ale takze przez media spotecznosciowe, ktore majg horyzontalng i wielokierunkowag komunikacje, w
ktérej rzady i organy prowadzg dialog z ludnoscig i jednoczesnie obywatele prowadzg dialog z nimi.

Od poczatku wojny media spoteczno$ciowe staty sie sSrodkiem zaréwno komunikacji i informacii, jak
i propagandy politycznej w konflikcie miedzy Rosjg a Ukraing. Wiesci te wstrzgsnety Swiatem i
stusznie zdominowaty nagtowki w gazetach, mediach drukowanych i na platformach cyfrowych.

Przeptyw informacji nie jest juz ksztattowany (tak jak w przesztosci) wytacznie za posrednictwem
tradycyjnych mediow (telewizja, gazety czy radio): kiedy$ zdjecia czy filmy byty robione wytacznie
przez fotoreporteréw przebywajgcych na terenach, gdzie toczy sie wojna, a dzis kazda osoba
znajdujaca sie wewnatrz konfliktu moze udokumentowacé to, co sie tam dzieje za pomocg swojego
smartfona, a nastepnie podzieli¢ sie tym z resztg Swiata za posrednictwem Internetu.

Rzeczywiscie, platformy takie jak Twitter (X), Instagram, TikTok i Telegram sg wykorzystywane do
opowiadania historii i przezywania wojny z perspektywy pierwszej osoby. Czasami zdarza sie, ze
obywatele dzielg sie newsami jeszcze zanim media dotrg bezposrednio na miejsce zdarzenia, aby
jeszcze lepiej przedstawic fakty w czasie rzeczywistym.

Ta cecha stanowi ryzyko dla wiarygodnosci newséw krazacych w mediach
spotecznosciowych: z jednej strony zrozumienie wojny i tego, co sie dzieje, jest utatwione dzieki
mediom spotecznosciowym; z drugiej strony, bedac narzedziem w rekach kazdego, moze by¢
obiektem propagandy i manipulacji, a takze niezamierzonej dezinformaciji.

W rzeczywistosci informacje, zaréwno prawdziwe, jak i fatszywe, rozprzestrzeniajg sie za
posrednictwem platform cyfrowych znacznie szybciej, a wydarzenia sg filmowane w czasie
rzeczywistym.
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Wojna na Ukrainie to moment, w ktérym TikTok po raz pierwszy stat sie wiodgcym medium
spotecznosciowym w ksztattowaniu publicznego dyskursu i opinii. Wygenerowato to strumien tresci,
ktére byty udostepniane i staty sie wiralami, a wiele z nich nawet nie zostato zweryfikowanych. Jest
to chaos, w ktérym wszystko wydaje sie pozbawione kontekstu i trudno jest odréznic¢ fikcje od
rzeczywistosci. Taka jest jednak struktura TikToka: niekonczacy sie strumien krotkich filmow,
chwytliwych, ale nieszczegodlnie zredagowanych, w ktérych pojawiajg sie nie tylko tresci z profili,
ktére zdecydowalismy sie sledzi¢, ale wszystko, co algorytm platformy zidentyfikuje jako interesujgce
dla uzytkownika.

%+ Wybory prezydenckie w USA w 2016 r.

Wybory prezydenckie w USA w 2016 roku dobrze udokumentowaty wptyw mozliwosci
rozpowszechniania fatszywych informacji za posrednictwem platform spotecznosciowych. Zjawisko
to wykorzystuje site medidw spotecznosciowych, umozliwiajgc kazdemu dotarcie do milionéw
odbiorcow z tresciami, ktére nie sg w zaden sposob sprawdzane ani weryfikowane pod kgtem
zgodnosci z faktami.

Jesli chodzi o wyszukiwanie najswiezszych newséw, Twitter (obecnie X) jest pierwszym miejscem,
ktore przychodzi na mysl: ten portal spotecznosciowy zostat skrytykowany za swojg role w wyborach
prezydenckich w USA w 2016 roku. Badanie przeprowadzone przez naukowcow z Uniwersytetu
Oksfordzkiego twierdzi, ze Twitter byt peten polaryzujgcych i spiskowych tresci podczas wyboréw
prezydenckich w 2016 roku. Tresci te zawieraty linki rosyjskiego pochodzenia, WikiLeaks i
Smieciowe zrodta newsow. Tresci te wykorzystywaly wprowadzajgce w btad informacje, aby wptyngé
na zrozumienie przez czytelnikow kwestii publicznych poprzez dzielgcg i podburzajgcy retoryke.

Chociaz uzytkownicy medidw spotecznosciowych udostepniali wiele tresci politycznych, ilosé
wiadomosci i informaciji politycznych napisanych przez profesjonalistow byta konsekwentnie nizsza
niz ilos¢ wiadomosci skrajnych, sensacyjnych, spiskowych, fake newséw i innych form smieciowych
newsow.

W rezultacie rozpowszechniane fake newsy wywotaty znaczng dezorientacje wsréd czytelnikow,
ktérzy byli zmuszani do szanowania lub nienawidzenia jednego kandydata zamiast tego drugiego,
czesto na podstawie emocjonalnych wezwan.

% Covid-19

Podczas pandemii Covid-19 znacznie wzrosto wykorzystanie mediéw spotecznosciowych jako
sposobu na znalezienie newsow. Duzy odsetek populacji szukat informacji o pandemii za
posrednictwem Instagrama, Facebooka i Twittera. Ludzie mieli zaréwno pilng potrzebe zrozumienia,
co dzieje sie w nierzeczywistym czasie, ktérego doswiadczali, jak i czuli potrzebe bycia na biezgco.
Jednak nie mogac oceni¢, czy wiadomosci krgzgce w mediach spotecznosciowych pochodzg z
wiarygodnych i rzetelnych zrodet, padli ofiarg fake newsow i teorii spiskowych, ktére znalazty
podatny grunt na wielu platformach spotecznosciowych.

Rozprzestrzenianie sie dezinformac;ji i informacji wprowadzajgcych w btgd na temat COVID-19 ma
bardzo powazne reperkusje, zagrazajgc zdrowiu publicznemu i bezposrednio wptywajgc na zycie
ludzi.

Fake newsy, ktére krgzg od poczatku pandemii, stanowigc powazne zagrozenie dla zdrowia ludzi,
majg na celu przede wszystkim:
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o promowanie fatszywych produktéw i ustug (np. fatszywych testow na Covid-19 i
szczepionek),

o zachecanie do fatszywego poczucia bezpieczenhstwa (np. wprowadzajgce w btad informacije
na temat leczenia),

o wzbudzanie podejrzen i watpliwosci co do oficjalnych wytycznych i zrodet.

Oferowana przez media spotecznosciowe mozliwos¢ poczucia sie aktywng czescig ekosystemu
informacyjnego rozszerza odpowiedzialnos¢ poszczegdlnych uzytkownikéw i ich "spoteczne"
zachowanie. Uzytkownicy sg wzywani do "krytycznego korzystania" z sieci spotecznosciowych
poprzez unikanie rozpowszechniania, bez indywidualnej kontroli, tresci i wiadomosci o niskiej jakosci
i wiarygodnosci. Ma to na celu ochrone zaréwno wiarygodnosci uzytkownika, jak i, bardziej ogdlinie,
wiarygodnosci systemu informacyjnego.

»,10, cO mowimy, posty, ktore lubimy i tresci, ktdre udostepniamy, stajg sie czeScig przeptywu
informacji w naszych kontaktach. Kazdy z nas jest "medium" i powinnismy czuc sie odpowiedzialni
za nasze dziafania i wybory w tych cyfrowych srodowiskach. Bycie w peini $wiadomym naszych
zachowan online moze sprawic, ze bedziemy razem lepsi i wniesiemy pozytywny i konstruktywny
wktad w ekosystem informacyjny’.

Valigia Blu (Wloska spofecznos¢ informacyjna),
post z dnia 20.10.2016

Poniewaz dzisiejszy cyfrowy i wirtualny $wiat oferuje nam mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa,
rozpowszechniania i tworzenia tresci, wazne jest, aby zdoby¢ wiedze, postawy i umiejetnosci, aby
rozpoznac, kiedy i jakie informacje sg potrzebne, gdzie i jak uzyska¢ te informacje, jak je krytycznie
ocenic, a przede wszystkim jak z nich korzysta¢ w sposéb etyczny. Ten zestaw wiedzy i umiejetnosci
nazywany jest kompetencjami medialnymi i informacyjnymi, zdefiniowanymi przez UNESCO".

Jak wspomniano powyzej, w dzisiejszych czasach jesteSmy przyttoczeni mnostwem newsoéw:
niektérych prawdziwych, innych fatszywych, a jeszcze innych btednych. Oprocz rozwijania
umiejetnosci takich jak krytyczne myslenie, mozemy nauczy¢ sie rozréznia¢, ktére newsy sg
prawdziwe poprzez praktyke: oznacza to nie poprzestawanie na tym, co wydaje nam sie prawdziwe,
ale zadawanie pytan, uwazne czytanie i szukanie dowoddéw na poparcie tego, co czytamy.

Wszystkie osoby korzystajgce z mediow spotecznosciowych odgrywajg wazng role w zapobieganiu
rozprzestrzeniania sie fake newsow, upewniajgc sie, ze cos jest wiarygodne, zanim sie tym podzielg.
Co wiec mozemy zrobic¢, aby rozpozna¢ fatszywe tresci dostepne w Internecie? Kiedy konieczne jest
podwojne sprawdzenie tresci zanim udostepnimy jg w sieci?

Nie powinniSmy posuwa¢ sie do obalania wszystkiego, co pojawia sie w mediach
spotecznosciowych, ale musimy przyja¢ okreslone zachowania i rozwingé umiejetnosci, ktére
pozwolg nam dokonac¢ wiasciwej oceny newsow, z ktérymi sie zetkneliSmy, jak wyjasniono ponize;.

Kiedy natkniesz sie na newsa krgzgcego po sieci za posrednictwem medidw spofecznosciowych,
powinienes$ najpierw zadac¢ sobie kilka pytah, zanim udostepnisz lub przekazesz dalej post lub
artykut, takich jak:

12 hitps://www.unesco.org/en/media-information-literacy
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Czy jestem pewny/a zrodfa? Czy jest to gorgcy lub kontrowersyjny temat? Czy osoba czytajgca mdj
post opartaby wazng decyzje na podstawie tego, co udostepniam? Czy wydaje sie to "zbyt piekne,
by mogto by¢ prawdziwe"?

Aby utatwi¢ analize newsa krgzgcego w sieci, warto rozwazyc¢ pie¢ nastepujgcych pytan:
Jakiego rodzaju fatszywe tresci?

Przed uwierzeniem w co$ lub udostepnieniem czegos, wazne jest, aby zidentyfikowac, czy jest to
prawdziwa czy fatszywa tre$¢. Wsrod réznych rodzajéw fatszywych informacji, ktore sa
rozpowszechniane, najbardziej istotne sa:

Mistyfikacje (Hoaxes) i fake newsy: Sg to wiadomosci rozpowszechniane z zamiarem
wprowadzenia ludzi w btad. Powody, dla ktérych takie newsy sg rozpowszechniane, mogg by¢
rézne: powody polityczne, ideologiczne, ztosliwe intencje, aby stawne osoby wypadty Zle, korzysci
finansowe itp. Mistyfikacja staje sie "medialna”, gdy jest rozpowszechniana i wzmacniana przez
srodki masowego przekazu, celowo lub nieumysinie, z powodu niewystarczajgcej weryfikacji zrédet
newsa.

Oszustwa (Scams): Pojawiajg sie newsy lub posty, ktérych celem jest "kradziez" danych
osobowych uzytkownika lub sktonienie go do klikniecia linku, ktéry spowoduje pobranie ztosliwego
oprogramowania na jego komputer.

Reklamy: Czasami pojawiajg sie fatszywe reklamy podszywajgce sie pod prawdziwe tresci, ktore
mogg wprowadzac czytelnikéw w btad.

KTO rozpowszechnia te newsy?

Dorosli sg bardziej sktonni zaufa¢ tresci wiadomosci, jesli zostata ona udostepniona przez osobe,
ktorej ufajg, wiec zawsze nalezy zidentyfikowaé osobe, ktéra jg opublikowata. Jesli osoba, ktéra
udostepnita newsa, nie wskazata jego zrodta, nalezy je sprawdzi¢ i nie zaktada¢, ze zrédiem jest
gazeta, sie¢ telewizyjna lub internetowy serwis informacyjny.

Po zidentyfikowaniu zrédta dowiedz sie, kim jest autor i dlaczego mozna go uznaé¢ za wiarygodne
zrédto rozpowszechnianych przez niego newséw. W zaleznosci od rodzaju zrédta, mozesz
przeprowadzi¢ nastepujgce czynnosci sprawdzajgce:

o Strona internetowa: sprawdz, czy dany adres internetowy istnigje.

o Artykul naukowy lub zdrowotny: wyszukaj nazwisko autora, aby zobaczy¢, co sie
pojawi.

o Zdjecie/artykut o czyms, co dzieje sie¢ w danym miejscu: sprawdz, czy inne
newsy/zdjecia o tym wydarzeniu zostaty juz opublikowane.

DLACZEGO te newsy sg rozpowszechniane?

Wazne jest, aby zidentyfikowac¢ powdd, dla ktérego dana wiadomos¢ zostata podana: pamieta;j, ze
sensacyjne lub ekstrawaganckie wiadomosci lub nagtowki czesto ukrywajg fatszywe wiadomosci.
Konieczne jest badanie za pomocg pytah przewodnich, takich jak:

Czy chce mnie rozSmieszy¢? Przestraszy¢? Rozztoscic mnie? Czy uzywa emocjonalnie
nacechowanych stow lub obrazéw, aby wywota¢ we mnie emocje?

Nalezy rowniez pamietaé, ze niektore zrédta fake newsow proponujg historie z zamiarem
wzbudzenia w uzytkowniku nadziei, ze sg one prawdziwe, aby skioni¢ go do klikniecia i
rozpowszechnienia ich: nalezy wiec uwazac¢ na historie, w ktére chce sie wierzy¢.

KIEDY news zaczat sie rozprzestrzeniac?
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Wiele newsdéw jest publikowanych wiecej niz raz: mozesz wyszukac artykut, aby sprawdzié, czy byt
juz wczesniej publikowany. W przypadku zdje¢ mozna wyszukac¢ opis zdjecia, aby sprawdzi¢, czy
nie pojawi sie co$ opublikowanego wczesniej.

Kolejnym sygnatem, ktory nalezy wzigé pod uwage przy ocenie wiarygodnosci newsa, jest czas
aktywnosci konta osoby publikujgcej newsa. Jesli konto wydaje sie by¢ nowe lub niedawno zaczeto
publikowac posty bez jakiejkolwiek wczesniejszej historii, nalezy zwroci¢ na to uwage.

GDZIE moge sie dowiedzie¢, czy to cos prawdziwego?
W sieci istniejg metody pozwalajgce zrozumieé, czy dany news jest prawdziwy, czy nie:

v" W celu sprawdzenia newséw online mozna skorzysta¢ ze specjalnych stron monitorujgcych
prawdziwos$¢ faktow, takich jak www.factcheck.org www.snopes.com www.poynter.org
www.PolitiFact.com (na poziomie miedzynarodowym) i inne podobne strony na poziomie
krajowym.

v W przypadku obrazéw mozna przeprowadzi¢ wyszukiwanie wsteczne w serwisie TinEye
(www.tineye.com) gdzie znajdziesz informacje o tym, gdzie pojawit sie obraz, a takze pokaze
podobne obrazy, aby okresli¢, czy obraz zostat zmodyfikowany.

W skrécie, bez koniecznosci zostania "osobg oceniajgcg" lub "sprawdzajgcg fakty", mozesz
postepowac¢ zgodnie z przydatnymi wskazowkami, aby wykry¢, czy to, co czytasz, moze by¢
niedokfadne, niepoprawne lub nawet fatszywe.

3. DALSZA LEKTURA

Czym sg media spotecznosciowe w prostym angielskim - stworzone przez Rapid Learning Life

https://www.youtube.com/watch?v=j{Q8J3IHhn8A

Media spoteczno$ciowe, objasnienia dla poczatkujgcych ze wskazéwkami, historig, nauka,
zasobami

https://www.youtube.com/watch?v=ItoTvKPhgFk

10 najpopularniejszych platform mediéw spotecznosciowych w 2023 r.

https://www.shopify.com/blog/most-popular-social-media-
platforms#:~:text=The%20latest%20statistics %20show%20that,are % 20active%20users%200f%20
Facebook

“25 zalet mediow spotecznosciowych, o ktérych warto pamietaé”

https://www.youtube.com/watch?v=3zQtfnCdcNw

Jakie sg niebezpieczehstwa zwigzane z nadmiernym udostepnianiem tresci w mediach
spotecznosciowych?

https://www.youtube.com/watch?v=e2xm5fc5MQk

“Wiarygodne zrédto: pie¢ wskazéwek, jak ustali¢, czy zrodto jest wiarygodne”

https://www.youtube.com/watch?v=tdcmjPR7Ntw
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